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Bamberger Leckerbissen
„Essen und Trinken hält Leib und Seele zusammen“ – lassen Sie sich gemäß
dieses Wahlspruchs mit einem eigens zusammengestellten Genusskorb
Bamberger Spezialitäten und regionaler Gaumenfreuden verwöhnen. 
Sie werden sehen: Bamberg schmeckt!

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • BAMBERGcard  (siehe S. 11)
 • Fränkisches Menü (siehe S. 5)
 • Gutscheine zum Kennenlernen typischer Bamberger Spezialitäten 
  (0,5 Liter Rauchbier, ein „Bamberger Hörnla“, 
  ein Leberkäsbrötchen, ein „Geist & Genusspäckchen“ aus sechs 
  Pralinen mit 4 cl feinstem fränkischen Obstedelbrand)

 ab 120,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 ganzjährig, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

 
Bitte beachten Sie bei der Reiseplanung Feiertage bzw. die Öffnungszeiten 

 der beteiligten Geschäfte.

Schön, dass Sie sich eine Reise nach Bamberg gönnen wollen. Auf den folgenden Seiten haben wir Ihnen eine Fülle an 
Möglichkeiten zusammengestellt - Reisen, Führungen und Angebote, mit denen Sie ganz einfach und unkompliziert unsere 
schöne Stadt und das Bamberger Land in ihrer ganzen Vielfalt kennenlernen können. Ob Sie alleine oder zu zweit oder als 
kleine Gruppe kommen, für einen Tag oder zwei oder drei, hier werden Sie garantiert fündig!

Im zweiten Teil der Broschüre stellen wir Ihnen die Vielfalt der Übernachtungsmöglichkeiten vor.  
Hotels und Ferienwohnungen in Bamberg und im Bamberger Land wollen Ihnen Ihren Aufenthalt so angenehm  
wie möglich machen. Viele Betriebe sind auch online buchbar! Achten Sie auf die Zeigerhand.  

Viel Spaß bei Ihrer Reiseplanung!

Ihre Reise ins Weltkulturerbe

PAUSCHALREISEN

PAUSCHALREISE
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Viel Spaß bei Ihrer Reiseplanung! 
Für Ihre Fragen stehen wir 
gerne zur Verfügung:

Telefon: +49 (0) 951 2976 - 330
E-Mail:  bestellung@bamberg.info

Persönlich erreichen Sie uns am besten:
Montag bis Donnerstag: 8.30 – 16.00 Uhr
Freitag: 8.30 – 12.00 Uhr

Alle Angebote immer aktuell 
und buchbar im Internet unter:

www.bamberg.info

PAUSCHALREISE

BierSchmecker®Reise
Die „Bamberger Bierwelten“ sind legendär: die weltweit höchste Brauerei-
Dichte, leckerer Gerstensaft und bierige Gerichte. Erleben Sie mit der
BierSchmecker®Tour die Bamberger Brauereien-Landschaft und kosten Sie
ausgezeichnete Bierspezialitäten.

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • BAMBERGcard (siehe S. 11)
 • BierSchmecker®Tour zum Erkunden der Bamberger Bierkultur (siehe S. 11)
 • Rauchbier-Menü (siehe S. 4)

 
ab 123,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 ganzjährig, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

 Buchung nur für bis zu 6 Personen gleichzeitig möglich

PAUSCHALREISE

Bamberg zu zweit
Zeit für einander im romantischen Ambiente Bambergs - der perfekte Rahmen für 
eine gelungene Städtereise. Gönnen Sie sich eine Auszeit und verwöhnen Sie sich 
und Ihren Partner mit einer kleinen Zeitreise in die historische Altstadt Bambergs.

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“
 • Führung durch die Neue Residenz
 •  Romantisches Candlelight-Dinner (4-Gänge-Menü): 

mit monatlich wechselnden, saisonalen Menüs, inkl. Aperitif und ein 
Getränk Ihrer Wahl

 • Pralinenspezialität

 
ab 123,– € pro Person

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 ganzjährig, tägliche Anreise, Verlängerung buchbar

Wählen Sie Ihr Reisepaket
und suchen Sie sich dann
dazu in der Hotelübersicht
und Preistabelle auf Seite
40-41 Ihr Wunschhotel.

Bitte geben Sie bei Ihrer
Buchungsanfrage weitere 
Unterkünfte als Alternativen 
an, falls Ihr bevorzugtes Hotel  
nicht verfügbar sein sollte.

Verwenden Sie zur Reise- 
anmeldung einfach das 
Formular oder kontaktieren Sie 
uns über das Internet unter  
www.bamberg.info/pauschalreisen  
bzw. bestellung@bamberg.info.

Wegen begrenzter Hotel- 
zimmerkontingente empfehlen 
wir eine möglichst frühzeitige
Buchungsanfrage.

Ihr Buchungswunsch wird von uns 
schnellstmöglich bearbeitet und 
per E-Mail bestätigt und beant-
wortet.

Ihre kompletten Reiseunterlagen
übersenden wir Ihnen auf
dem Postweg.

Pauschalreisen-Hinweise
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Entdecken Sie Bamberg!
Bamberg ist ein Gesamtkunstwerk, entstanden in mehr als 1000 Jahren: Erleben
und genießen Sie verwinkelte Gassen, romantische Plätze, einzigartige 
Sehenswürdigkeiten, Kunst, Kultur und Bamberger Spezialitäten. Gönnen Sie sich 
ein paar Tage in einer der schönsten Städte Deutschlands!

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“
 • Eintritt in folgende Museen:
  – Diözesanmuseum
  – Naturkundemuseum
 • Führung durch die Neue Residenz
 • Fränkisches Bratwurstessen mit einem „Seidla“ (0,5 l) Bamberger Bier
 • Pralinenspezialität
 • Bamberg-Tasche

 
ab 97,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 ganzjährig, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

PAUSCHALREISEN

PAUSCHALREISEPAUSCHALREISE

Bett und Karte
Die kompakte, preisgünstige Städtereise in das „Fränkische Rom“. Unterkunft und 
BAMBERGcard sind die Basisleistungen. Für die individuelle Ausgestaltung Ihres 
Aufenthaltes werden Sie bei dem reichhaltigen Kulturangebot Bambergs
garantiert fündig!

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • BAMBERGcard  (siehe S. 11)

 
ab 75,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 ganzjährig, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

Die Sonntagsreise
Reisen Sie sonntags stressfrei an und genießen Sie vier Tage zum Vorteilspreis!
Probieren Sie die original Fränkischen Bratwürste und eine der einheimischen
Bierspezialitäten. Mit der BAMBERGcard kommen Sie u.a. übrigens kostenfrei 
in das nahe Bamberger Land.

 
• 3 Übernachtungen mit Frühstück

 • BAMBERGcard  (siehe S. 11)
 • Fränkisches Bratwurstessen mit einem „Seidla“ (0,5 l) Bamberger Bier 
 

 
ab 109,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 
ganzjährig, Anreise am Sonntag, Abreise am Mittwoch, 

 Verlängerung möglich

PAUSCHALREISE

PAUSCHALREISE

Bamberg und das Bamberger Land
Tauchen Sie ein in Kultur, Natur und Kulinarik des Bamberger Landes. Entdecken
Sie die wunderschöne Landschaft rund um die Welterbestadt und herausragende
Schlösser sowie spannende Museen und den Steigerwald auf Baumwipfelhöhe.

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • Eintritt und Führung durch Schloss Weissenstein in Pommersfelden
 • Eintritt ins Bauernmuseum Frensdorf
 • Eintritt Baumwipfelpfad Ebrach
 • Stadtführung in Bamberg „Faszination Weltkulturerbe“
 • 1x 3-Gänge-Menü im Hotel oder einer Gaststätte

 
ab 115,– € pro Person

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 April bis Oktober, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

PAUSCHALREISE
Rauchbier-Menü
Genießen Sie ein „bieriges“ Mahl in 
der Atmosphäre einer historischen 

Brauereigaststätte.

 Menüfolge 
Saisonale Suppe

–
Bamberger Zwiebel in Rauchbiersoße 

mit Kartoffelbrei
–

Hausgemachter Schlenkerla Käse
–

0,5 l Rauchbier 
und ein Rauchbierschnaps (2cl)

(Änderungen vorbehalten)

 27,00 €

KULINARIKANGEBOT

Fränkisches
Menü

Fränkische Küche ist so viel mehr als 
Bratwürste und Kraut. Die vielen 

heimischen Spezialitäten lassen sich 
perfekt zu einem leckeren 3-Gänge-Menü 

verbinden, damit Sie das Beste aus 
Franken genießen können.

 Menüfolge 
Fränkische Leberknödelsuppe 

mit Backerbsen
–

Barbarie Entenkeule in Rosmarinjus, 
gefülltem Schmorapfel mit Preiselbeeren, 

fränkischem Rotkraut und Klößen
–

Apfelkräpfla mit Vanilleeis 
und Sahnetupfer

–
inklusive 1 Getränk zum Essen: 

ein Glas Hauswein weiß
oder Pils vom Fass oder Apfelsaftschorle

(Änderungen vorbehalten)

 29,00 €

KULINARIKANGEBOT
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Von Brauern und Mälzern
In Bamberg und im Bamberger Land ist der Gerstensaft ein besonderes Getränk.
Beim „Seidla“ werden Gespräche vertieft, oder einfach das Leben zelebriert.
Verkosten Sie Bierspezialitäten und lauschen Sie den Erklärungen des 
Biersommeliers bei einer Brauereiführung. 

 
Möglicher Reiseablauf (die Abfolge kann Ihren Wünschen angepasst werden):

 
1. Tag 

 - Individuelle Anreise
 - 18.00 Uhr: Thematische Stadtführung „Bamberg und sein flüssiges Brot“ 
 - 19.30 Uhr: Rauchbier-Menü (siehe S. 4)
 2. Tag
 -  11.00 Uhr: Brauereiführung und anschließende kommentierte 

Bierverkostung, dazu Brauerbrotzeitteller 
 - Nachmittags Besuch des Fränkischen Brauereimuseums
 3. Tag
 - Stadtführung “Faszination Weltkulturerbe“ 
 - Eigene Erkundungen im Rahmen der BAMBERGcard
 - Individuelle Heimreise

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • BAMBERGcard (siehe S. 11)
 • Stadtführung „Bamberg und sein flüssiges Brot“
 • Rauchbier-Menü (siehe S. 4)
 •  Brauereibesichtigung und vierteilige kommentierte Bierverkostung  

(je ca. 0,2l) mit Brauerbrotzeit 
 • Eintritt in das Fränkische Brauereimuseum (April – Oktober)
 • Broschüre „Bamberger Bierwelten“ (1 × pro Zimmer)

 
ab 155,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 ganzjährig, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

 Buchbar ab 10 Personen

MINIGRUPPENREISEN

6

MINIGRUPPEN-PAUSCHALREISE 10
+

Kulinarische Entdeckungsreise
„Barock, Bier und Bratwürste“ – diese Komponenten symbolisieren die kulturelle 
und kulinarische Bandbreite Bambergs.
Genießen und kosten Sie ausgewählte Spezialitäten und Sie werden sehen: 
Bamberg „glänzt“ in vielen Facetten! 

 
Möglicher Reiseablauf (die Abfolge kann Ihren Wünschen angepasst werden):

 1. Tag 
 - Individuelle Anreise
 - 18.00 Uhr: „Bamberger Brotzeitteller“ in einem traditionellen Altstadtlokal
 - 19.30 Uhr: thematische Stadtführung nach Wahl
 2. Tag
  -  Vormittags: individuelles Erkunden der Stadt und  

Einlösen der Leckerbissen-Gutscheine
  -  16.00 Uhr: Genießertour „Vom Michaelsberg zur Inselstadt“  

inklusive kulinarischer Stationen 
 3. Tag
 - Individuelle Heimreise

 • 2 Übernachtungen mit Frühstück
  •  Thematische Stadtführung  nach Wahl: „Faszination Weltkulturerbe“, 

„Geister, Sagen und Legenden“, „Sprichwörtliches Bamberg“ oder 
„Bamberg und sein flüssiges Brot“

 • Imbiss „Bamberger Brotzeitteller“
 •  Genießertour „Vom Michaelsberg zur Inselstadt“ mit Bratwurst im 

Schlafrock und einem „Seidla“ (0,5 l) Rauchbier, Sauerbraten mit 
Blaukraut und Kloß und begleitender thematischer Stadtführung zur 
Geschichte, Ess- und Trinkkultur Bambergs

 • Gutscheine zum Kennenlernen typischer Bamberger Spezialitäten 
  (0,5 Liter Rauchbier, ein „Bamberger Hörnla“, 
  ein Leberkäsbrötchen, ein „Geist & Genusspäckchen“ aus sechs 
  Pralinen mit 4 cl feinstem fränkischen Obstedelbrand)

 
ab 128,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 ganzjährig, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

  Buchbar ab 10 Personen 
Bitte beachten Sie bei Ihrer Reiseplanung die Öffnungszeiten der beteiligten 
Geschäfte!

MINIGRUPPEN-PAUSCHALREISE

Sie suchen nach einem Programm  
für Ihren Gruppen-Aufenthalt?

Fordern Sie unseren speziellen  
Gruppenprospekt an!

Gruppenkatalog 2020

www.bamberg.info

Führungen

Programme

Bausteine

Ausflüge

Ihr professioneller Dienstleister für Gruppenreisen •  Beratung bei der Reiseplanung•  Organisation von Stadtführungen und Ausfl ügen•  Vermittlung von Schi srundfahrten•  Zimmerreservierung in Beherbergungsbetrieben aller Kategorien•  Gestaltung von Tages- und Abendprogrammen mit bambergtypischen Leistungen
•  Spezialprogramme für Kunst- u.  Kulturliebhaber, Fahrradbegeisterte, Bierfans
•  Prospekte und Informationsmaterial zu Stadt und Land sowie Plakate•  Bild- und Textvorlagen sowie Presseinformationen: www.medienportal.bamberg.info

Unsere Tourist Information ist für Sie da:

Montag bis Freitag
9.30–18.00 Uhr
Samstag 
9.30–16.00 Uhr
Sonn- und Feiertage
9.30–14.30 Uhr
Faschingsdienstag,
Hl. Abend und Silvester
jeweils 9.30–12.30 Uhr
Neujahr, Karfreitag,
Allerheiligen, 1./2. Weihnachts-feiertag geschlossen

Geyerswörthstraße 5
96047 Bamberg
Telefon: +49 (0)951 2976 -200
Telefax:  +49 (0)951 2976 -222
info@bamberg.info
www.bamberg.info
Mobil: www.m.bamberg.info

 www.facebook.com/bamberg.tourismus

Stadtführungen & ReisebegleitungenProgramme & BausteinePauschalen mit Übernachtung
Tel.: + 49 (0) 951 2976 - 330  Mail: bestellung@bamberg.info

Telefonisch erreichen Sie uns am besten:Montag bis Donnerstag
8.30 - 16.00 Uhr

Freitag
8.30 - 12.00 Uhr

10
+
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www.bamberg.info/weihnachten

PAUSCHALREISEN

PAUSCHALREISE

Winterreise in die Krippenstadt
Im Advent, an Weihnachten und zum Jahreswechsel wird die Bamberger
Krippentradition lebendig, Weihnachtsmärkte laden mit dem Duft von Glühwein,
Lebkuchen und Bratwürsten zum Bummeln ein. Beschenken Sie sich
selbst mit einer Reise in die Weihnachts- und Krippenstadt Bamberg!

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • BAMBERGcard  (siehe S. 11)
 • Stadtführung „Weihnachtswunder Krippenstadt“
 • Advents-Menü (3-Gänge, siehe gegenüberliegende Seite 8) 
 • Broschüre „Weihnachts- und Krippenstadt“ (1x pro Zimmer) 

 
ab 112,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

 27.11.2020 – 06.01.2021, tägliche Anreise, Verlängerung möglich

 
Die Stadtführung „Weihnachtswunder Krippenstadt“ findet nur an 

 Feiertagen, Samstagen und Sonntagen um 13.30 Uhr statt.

ÖFFENTLICHE STADTFÜHRUNG

Weihnachtswunder Krippenstadt
Lassen Sie sich verzaubern von der festlichen Stimmung in der Bamberger 
Altstadt. Im Rahmen dieser Führung hören Sie Geschichten und Überlieferungen 
zum weihnachtlichen Themenkreis und besuchen einige Stationen der 
Krippenstadt Bamberg.

 
• Eineinhalbstündiger Spaziergang durch die weihnachtliche Altstadt 

 • Zertifizierte BAMBERG Gästeführer

 
10,– € pro Person

 4,50 € ermäßigt (Schüler, Auszubildende, Studenten, Behinderte)

  28. November 2020 – 6. Januar 2021,  
jeden Samstag, Sonntag und Feiertag um 13:30 Uhr 

 Tourist Information, Geyerswörthstraße 5 Traumstadt zu Traumpreisen
Einst zur Traumstadt der Deutschen gekürt, zieht es viele Menschen immer wieder 
in diese faszinierende Stadt. Nutzen Sie die Nebensaison für einen geruhsamen 
Besuch der Welterbestadt. 
Sie erleben mit dieser Reise Kunst und Kultur, Museen und Kirchen in der 
ruhigeren Jahreszeit zu attraktiven Preisen. Die Geschichten dieser Stadt entfalten 
sich auch im Winter, ja, manchem Besucher gelingt gerade in dieser Zeit ein 
intensiveres Erleben des mittelalterlichen Bambergs. 

 
• 2 Übernachtungen mit Frühstück

 • BAMBERGcard  (siehe S. 9)

 
ab 69,– €

 Hotelübersicht und Preistabelle auf den Seiten 40 und 41

  01.01. - 31.03. und 01.11. - 30.11.2020 
tägliche Anreise, Verlängerung möglich

PAUSCHALREISE

Advents-Menü
Winterzeit ist Schlemmerzeit

 Menüfolge 
Senfschaumsuppe mit Räucherlachsstreifen

–
Barbarie-Entenbrust gebraten an 

Hiffensauce, dazu Mandelbrokkoli und 
Herzoginnenkartoffeln

–
Hausgemachtes Parfait

(Änderungen vorbehalten, Getränke nicht enthalten)

 31,00 €

KULINARIKANGEBOT 17,90 €

24,95 €

7,90 €

14,90 €9,90 €

Exklusive 
Bamberg-Geschenke
erhältlich in der  
Tourist Info

Online buchbar 
www.bamberg.info/erlebnisangebote
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Faszination Weltkulturerbe –
die tägliche Erlebnisführung!
Bamberg steckt voller Geheimnisse und Überraschungen. Bei unserer beliebten 
Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“ hören Sie Geschichten und erleben 
Geschichte - inmitten enger Gassen, auf mittelalterlichen Plätzen und vor 
einzigartigen Bauwerken. Diese Besichtigungstour ist ein bleibendes Erlebnis – 
auch für Sie!

 
• Rundgang zu den wesentlichen Sehenswürdigkeiten der Altstadt 

 • zertifizierte BAMBERG Gästeführer

 
täglich 10.30 (April – Dezember) und 14.00 Uhr 

 Dauer: 2 Stunden

 
9,– € pro Person

 4,50 € ermäßigt (Schüler, Auszubildende, Studenten, Behinderte)

 Tourist-Information, Geyerswörthstraße 5

Leidenschaft für Gerstensaft
Erleben Sie die Brauereien- und Bierkultur Bambergs. Nach 
einem bierhistorischen Stadtrundgang erkunden Sie exklusiv 
die Brauerei Schlenkerla am Stephansberg samt Mälzerei.

 
• Bierhistorische Stadttour

 • Führung in der Brauerei Schlenkerla
 • Zwickelbierverkostung

  
7. Januar – 8. Dezember, immer dienstags 
Start um 15.00 Uhr, Dauer: 2 Stunden

 10,– € pro Person

  
Bitte festes Schuhwerk und entsprechende Kleidung  
zur Begehung der Brauerei und der 8°C kühlen 
Gärkelleranlagen

 Tourist-Information, Geyerswörthstraße 5

UNSERE TOP-ANGEBOTE FÜR SIE

Erlebnis Gärtnerstadt
Auf dieser Tour gewinnen Sie Einblick in ein Stück weniger 
bekanntes Bamberg
und lernen Gepräge, Tradition und Brauchtum der 
Gärtnerstadt kennen.

 
• Führung durch die Gärtnerstadt

 • Besuch der Biogärtnerei Niedermaier
 •  Besuch des Gärtner- und Häckermuseums inkl. 

Sortengarten

  
17. April – 6. November, immer freitags,  
Start um  14.30 Uhr, Dauer: 1,5 Stunden

 10,– € pro Person

 Maxplatz, am Brunnen
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ÖFFENTLICHE STADTFÜHRUNG

ÖFFENTLICHE STADTFÜHRUNG
ÖFFENTLICHE STADTFÜHRUNG

BAMBERGcard
Viel Bamberg für wenig Geld. Die BAMBERGcard ist Ihr Schlüssel zur Stadt
und ist Gutschein, Eintrittskarte, Fahrschein und Ermäßigungsausweis in
einem. Die BAMBERGcard ist bei vielen unserer Reisen bereits integriert.

 
• Stadtführung

 • 7 Museen
 • Bus- und Bahnnutzung in 
  Bamberg und dem näheren 
  Umland
 • Bonusleistungen

 16,– € pro Person

 3 Tage Gültigkeit

  Unser Tipp: Reservieren Sie sich Ihren Wunschtermin der inkludierten 
Stadtführung gleich bei Bestellung – täglich 14:00 Uhr und zusätzlich von 
April – Dezember um 10:30 Uhr!

TOP ANGEBOT

Jahr
Jahr

Monat
Monat

Tag
Tag

von
bis

Unterschrift

Name, Vorname (in Druckbuchstaben)

BAMBERGcard

für

3 Tage Erlebnisticket

TOP ANGEBOT

BierSchmecker®Tour
Gehen Sie auf eigene Faust los und erleben Sie die 
spannende authentische Bierkultur hautnah.

 
•  4 Gutscheine für Spezialitätenbiere (0,5l) und 

Gutscheine für den  Bamberger Bierkrug,  
Öffner und Rauchbiertrüffel

 • Bierwelten-Karte mit Karte und Beschreibung 
  aller Brauereien und Bierkeller in Stadt und 
  Land sowie das Bamberger Biermagazin 
 

 
22,50 €

 

 Buchung nur für bis zu 6 Personen 
 gleichzeitig möglich

Die BAMBERGcard 
ist in vielen 

Pauschalreisen enthalten.

www.bamberg.info/topangebote

Alle Angebote dieser Seite sind 
online buchbar 
www.bamberg.info/topangebote
Sichern Sie sich Ihren Wunschtermin! 

Nutzung der Daten aus dem Amtlichen Geoinformationssystem (GRUBIS) der Bayerischen Vermessungsverwaltung/Stadtplanungsamt Bamberg

Fässla
Mo - Sa ab 8.30 Uhr
So und feiertags 
8.30 – 13.00 Uhr

Mahr‘s Bräu
Mo 16.00 – 23.00 Uhr
Di bis Sa 10.00 – 23.00 Uhr
So 10.00 – 15.00 Uhr

Keesmann
Mo –Fr  10.00 – 23.00 Uhr
Sa 9.30 – 15.00 Uhr
So Ruhetag

Greifenklau
Di – Sa 10.30 – 23.00 Uhr
So u. Mo Ruhetag

Spezial
täglich 9.00 – 23.00 Uhr
Sa 9.00 – 14.00 Uhr

Ambräusianum
Di 17.00 – 23.00 Uhr
Mi – Sa 11.00 – 23.00 Uhr
So 11.00 – 21.00 Uhr, Mo RuhetagIn den Wintermonaten
geänderte Ö� nungszeiten.

Schlenkerla
täglich 9.30 – 23.30 Uhr

Brauereimuseum
April – Oktober: Mi – Fr 13.00 – 17.00 UhrSa, So u. Feiertag 11.00 – 17.00 Uhr

200 m

Die genannten Ö� nungszeiten sind ohne Gewähr(insbesondere an Feiertagen und bei Betriebsferien können sie von den hier genannten abweichen)

Die BierSchmecker®TourBamberger Bierkult(o)ur erleben!

Weyermann®
Fan Shop
Mo – Do 13.00 – 18.00 Uhr 
Fr 10.00 – 12.00 Uhr & 13.00 – 18.00 UhrSa 10.00 – 14.00 Uhr

www.bier.bamberg.info

Zentraler
Omnibusbahnhof

Bus 905, 936
Wunderburg

Bus 904, 906, 915, 916, 938Deutsches Haus

Bus 910
Michelsberg

Bus 901, 912, 937
Laurenziplatz

Bus 907, 914
Brennerstraße

Bus 910
Domplatz

400 m

Weyermann®FanShop
Immer einen Besuch wert ist der Craft Beer Fan Shop der Braumanufaktur und Malzfabrik Weyermann®. In stimmigem Ambiente  � nden Sie neben Malzprodukten eine große Auswahl an Bierspezialitäten, Accessoires und Geschenkideen. Und am sog. Open Bottle Day, immer samstags von 10-14 Uhr, können Gäste ein ausgewähltes Weyermann® Craft Beer verkosten. 1897 gegründet ist Weyermann® Malzweltweit führender Hersteller vonSpezialmalzen. Das Familienunter-nehmen liefert heute über 85

verschiedene Malzsorten in mehr als135 Länder.

Brennerstraße 15, 96052 BambergTel. 0951/93220764
www.weyermann.de/shop

Unser Tipp: 
„Bierkult(o)ur“ – Leidenschaft für GerstensaftEntdecken Sie die Brauereien- und Bierkultur Bambergs. Nach einem bierhis-torischen Stadtrundgang erkunden Sie exklusiv die Brauerei Schlenkerla am Stephansberg samt Mälzerei. Immer dienstags, 3. April – 11. Dezember 2018 (nicht 1. Mai) Start um 15.00 Uhr, Dauer 2 Stunden

• Bierhistorische Stadttour
• Führung in der Brauerei Schlenkerla• Zwickelbierverkostung
Tre� punkt & Buchung: Tourist InformationTel. 0951/2976 200,  tourist-info@bamberg.infowww.bamberg.info/tipps

Bierige Accessoires

22,90 €

29,50 €

15,00 €

19,90 €

Geyerswörthstraße 5  ·  96047 BambergTel.: ++49(0)951 2976 200  ·  Fax: ++49(0)951 2976 222E-mail: info@bamberg.info  ·  www.bamberg.infoWir sind für Sie da:
Montag – Freitag: 9.30 – 18.00 Uhr, Samstag: 9.30 – 16.00 UhrSonn- und Feiertage: 9.30 – 14.30 Uhr;Faschingsdienstag, Heilig Abend und Silvester: 9.30 – 12.30 Uhr(geschlossen Neujahr, Karfreitag, Allerheiligen, 1. und 2. Weihnachtsfeiertag)

Bierige Erlebnistipps

Fränkisches Brauereimuseum e.V
Im Fränkischen Brauereimuseum e.V erhalten Sie einen spannenden Einblick in das traditionelle handwerkliche Brauereiwesen! Auf mehreren Etagen mit rund 900 m2 Ausstellungs� äche besichtigen Sie authentische Einrichtungen wie Sud-haus, Mälzerei, Gär- und Lagerkeller, Eiskeller, Büttnerei, Filtration und die Fass- und Flaschenabfüllung. 

Das Museum liegt in der Anlage desehemaligen Benediktinerklosters aufdem Michaelsberg und be� ndet sichin Gewölben der seinerzeitigen
klösterlichen Braustätte, gegr. 1122.
Michaelsberg 10f, 96049 BambergTel. 0951/53016
www.brauereimuseum.de

pro Person 9,50 €

Klosterbräu
Mo – Fr 10.30 – 23.00 Uhr
Sa/Fei 10.00 – 23.00 Uhr
So 10.30 – 14.00 Uhr
Sept. – März: Mo Ruhetag

Bus 901, 908, 910, 912, 937
SchranneErhältlich in unserem Shop in der Tourist Info

3,50 €

7,90 €

2,90 €

Domplatz

Café am Dom
Mo – Sa 8.00 – 18.00 Uhr
So u Feiertage 12.00 – 18.00 Uhr

nur 22,50 €
pro Person
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Bamberger 
Leckerbissen

– 2 Nächte –

Bier- 
Schmecker®- 

Reise

– 2 Nächte –

Bamberg  
zu zweit 

– 2 Nächte –

Bamberg und 
das Bamberger

Land

– 2 Nächte –

Entdecken Sie 
Bamberg 

– 2 Nächte –

Die Sonntags-
reise

– 3 Nächte –

Bett und 
Karte

– 2 Nächte –

Winterreise in 
die Krippen-

stadt

– 2 Nächte –

Traumstadt 
zu  

Traumpreisen

– 2 Nächte –

Von Brauern 
und Mälzern

– 2 Nächte –

Kulinarische Ent-
deckungsreise

– 2 Nächte –

Verlänge- 
rungsnacht

Pro Nacht
und Person

Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P. Reisepreis p. P.

HOTELS BAMBERG Eintrag DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ DZ EZ

Andres (Nr. 18, S. 16)  132,- 170,- 135,- 173,- 135,- 173,- 127,- 165,- 109,- 147,- 127,- 178,- 87,- 125,- 124,- 162,- 81,- 113,- 159,- 197,- 140,- 178,- 35,- 54,-

SandStern (Nr. 17, S. 15) 144,- 172,- 147,- 175,- 147,- 175,- 139,- 167,- 121,- 149,- 142,- 190,- 99,- 127,- 136,- 164,- 93,- 127,- 171,- 199,- 152,- 180,- 41,- 55,-

Berliner Ring (Nr. 20, S. 16) 146,- 194,- 149,- 197,- 149,- 197,- 141,- 189,- 123,- 171,- 151,- 220,- 101,- 149,- 138,- 186,- 95,- 141,- 173,- 221,- 154,- 202,- 42,- 66,-

MainFranken (Nr. 10, S. 14) 146,- 192,- 149,- 195,- 149,- 195,- 141,- 187,- 123,- 169,- 148,- 193,- 101,- 147,- 138,- 184,- 95,- 125,- 173,- 219,- 154,- 200,- 42,- 65,-

Central (Nr. 24, S. 17) 156,- 194,- 159,- 197,- 159,- 197,- 151,- 189,- 133,- 171,- 166,- 217,- 111,- 149,- 148,- 186,- 107,- 135,- 183,- 221,- 164,- 202,- 47,- 66,-

Weierich  (Nr. 8, S. 13) 156,- 206,- 159,- 209,- 159,- 209,- 151,- 201,- 133,- 183,- 166,- 235,- 111,- 161,- 148,- 198,- 107,- 157,- 183,- 233,- 164,- 214,- 47,- 72,-

Wilde Rose  (Nr. 12, S. 14) 164,- 198,- 167,- 201,- 167,- 201,- 159,- 193,- 141,- 175,- 175,- 220,- 119,- 153,- 156,- 190,- 111,- 141,- 191,- 225,- 172,- 206,- 51,- 68,-

Brudermühle  (Nr. 9, S. 13) 184,- 238,- 187,- 241,- 187,- 241,- 179,- 233,- 161,- 215,- 208,- 271,- 139,- 193,- 176,- 230,- 123,- 175,- 211,- 265,- 192,- 246,- 61,- 88,-

Europa (Nr. 25, S. 17) 184,- 242,- 187,- 245,- 187,- 245,- 179,- 237,- 161,- 219,- 208,- 292,- 139,- 197,- 176,- 234,- 133,- 185,- 211,- 269,- 192,- 250,- 61,- 90,-

Best Western superior (Nr. 6, S. 13) 186,- 240,- 189,- 243,- 189,- 243,- 181,- 235,- 163,- 217,- 205,- 283,- 141,- 195,- 178,- 232,- 131,- 185,- 213,- 267,- 194,- 248,- 62,- 89,-

Welcome Kongress Hotel superior (Nr. 7, S. 13) 192,- 260,- 195,- 263,- 195,- 263,- 187,- 255,- 169,- 237,- 205,- 271,- 147,- 215,- 184,- 252,- 127,- 175,- 219,- 287,- 200,- 268,- 65,- 99,-

Welcome Hotel Residenzschloss  (Nr. 5, S. 12) 216,- 280,- 219,- 283,- 219,- 283,- 211,- 275,- 193,- 257,- 253,- 343,- 171,- 235,- 208,- 272,- 145,- 219,- 243,- 307,- 224,- 288,- 77,- 109,-

Messerschmitt  (Nr. 3, S. 12) 224,- 274,- 227,- 277,- 227,- 277,- 219,- 269,- 201,- 251,- 259,- 319,- 179,- 229,- 216,- 266,- 153,- 185,- 251,- 301,- 232,- 282,- 81,- 106,-

Villa Geyerswörth superior (Nr. 1, S. 12) 234,- 304,- 237,- 307,- 237,- 307,- 229,- 299,- 211,- 281,- 280,- 373,- 189,- 259,- 226,- 296,- 173,- 235,- 261,- 331,- 242,- 312,- 86,- 121,-

HOTELS BAMBERGER LAND

Drive Inn, Hirschaid  (Nr. 44, S. 24) 120,- 146,- 123,- 149,- 123,- 149,- 115,- 141,- 97,- 123,- 109,- 148,- 75,- 101,- 112,- 138,- 69,- 89,- 147,- 173,- 128,- 154,- 29,- 42,-

Altes Kurhaus, Lisberg superior (Nr. 38, S. 22) 140,- 162,- 143,- 165,- 143,- 165,- 135,- 157,- 117,- 139,- 142,- 175,- 95,- 117,- 132,- 154,- 91,- 111,- 167,- 189,- 148,- 170,- 39,- 50,-

Goldener Adler, Hallstadt  (Nr. 45, S. 24) 154,- 206,- 157,- 209,- 157,- 209,- 149,- 201,- 131,- 183,- 157,- 232,- 109,- 161,- 146,- 198,- 101,- 147,- 181,- 233,- 162,- 214,- 46,- 72,-

Klosterbräu, Ebrach superior (Nr. 40, S. 23) 160,- 186,- 163,- 189,- 163,- 189,- 155,- 181,- 137,- 163,- 160,- 193,- 115,- 141,- 152,- 178,- 103,- 125,- 187,- 213,- 168,- 194,- 49,- 62,-

Höhn, Memmelsdorf  (Nr. 43, S. 23) 164,- 194,- 167,- 197,- 167,- 197,- 159,- 189,- 141,- 171,- 172,- 217,- 119,- 149,- 156,- 186,- 109,- 141,- 191,- 221,- 172,- 202,- 51,- 66,-

Drei Kronen, Memmelsdorf  (Nr. 42, S. 23) 186,- 208,- 189,- 211,- 189,- 211,- 181,- 203,- 163,- 185,- 166,- 238,- 141,- 163,- 178,- 200,- 107,- 149,- 213,- 235,- 194,- 216,- 62,- 73,-

Schloss Burgellern, Scheßlitz  (Nr. 35, S. 21) 188,- 242,- 191,- 245,- 191,- 245,- 183,- 237,- 165,- 219,- 205,- 286,- 143,- 197,- 180,- 234,- 129,- 181,- 215,- 269,- 196,- 250,- 63,- 90,-

Preisinformationen

Die Preise verstehen sich in Euro pro 
Person und beinhalten jeweils das  
Frühstück. Kinderermäßigung auf Anfrage.
Alle Angaben ohne Gewähr.  
Preisänderungen vorbehalten

DZ = Doppelzimmer
EZ = Einzelzimmer

PREISÜBERSICHT REISEANGEBOTE

 MINIGRUPPENREISEN 

40

10
+

4140



www.bamberg.info

Sehr geehrte Kunden,
die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt 
des zwischen Ihnen und dem BAMBERG Tourismus & Kongress Service, nachste-
hend „TKS“ abgekürzt, im Buchungsfall ab dem 01.07.2018 zustande kommen-
den Reisevertrages. Sie ergänzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y 
BGB (Bürgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB (Einfüh-
rungsgesetz zum BGB) und füllen diese aus. 
Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen vor Ihrer Buchung sorgfältig durch!

1. Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtung des Kunden
1.1. Für alle Buchungswege gilt:
a) Grundlage des Angebots vom TKS und der Buchung des Kunden sind die 
Reiseausschreibung und die ergänzenden Informationen vom TKS für die je-
weilige Reise, soweit diese dem Kunden bei der Buchung vorliegen.
b) Weicht der Inhalt der Reisebestätigung vom TKS vom Inhalt der Buchung 
ab, so liegt ein neues Angebot vom TKS vor, an das der TKS für die Dauer von 
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen 
Angebots zustande, soweit der TKS bezüglich des neuen Angebots auf die 
Änderung hingewiesen und seine vorvertraglichen Informationspflichten 
erfüllt hat und der Kunde innerhalb der Bindungsfrist des TKS die Annahme 
durch ausdrückliche Erklärung oder Anzahlung erklärt. 
c) Die vom TKS gegebenen vorvertraglichen Informationen über wesentli-
che Eigenschaften der Reiseleistungen, den Reisepreis und alle zusätzlichen 
Kosten, die Zahlungsmodalitäten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stor-
nopauschalen (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB) werden 
nur dann nicht Bestandteil des Pauschalreisevertrages, sofern dies zwischen 
den Parteien ausdrücklich vereinbart ist.

1.2. Für die Buchung, die mündlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder 
per Telefax erfolgt, gilt:
a) Die Buchungen (außer mündliche und telefonische) sollen mit dem Bu-
chungsformular des TKS erfolgen (bei E-Mails durch Übermittlung des aus-
gefüllten und unterzeichneten Buchungsformulars als Anhang). Mit der Bu-
chung bietet der Kunde dem TKS den Abschluss des Pauschalreisevertrages 
verbindlich an. An die Buchung ist der Kunde 8 Werktage gebunden.
b) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung (Annahmeer-
klärung) durch den TKS zustande. Bei oder unverzüglich nach Vertragsschluss 
wird der TKS dem Kunden eine der den gesetzlichen Vorgaben zu deren In-
halt entsprechenden Reisebestätigung in Textform übermitteln, sofern der 
Reisende nicht Anspruch auf eine Reisebestätigung in Papierform nach Art. 
250 § 6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger 
körperlicher Anwesenheit beider Parteien oder außerhalb von Geschäftsräu-
men erfolgte. 
c) Unterbreitet der TKS, gegebenenfalls nach vorheriger Abstimmung mit 
dem Kunden über seine Wünsche, dem Kunden ein verbindliches und kon-
kretes Angebot mit Leistungen, Preisen und Reisezeitraum, so kommt der 
Vertrag abweichend von den vorstehenden Bestimmungen dadurch zu 
Stande, dass der Kunde dieses Angebot ohne Erweiterungen, Einschränkun-
gen oder sonstigen Änderungen in der vom TKS angegebenen Form und 
Frist annimmt. In diesem Fall kommt der Vertrag mit Eingang der Annah-
meerklärung des Kunden beim TKS zu Stande. Der TKS wird den Kunden vom 
Eingang der Annahmeerklärung unterrichten. Die Rechtsverbindlichkeit des 
Vertrages ist jedoch unabhängig davon, ob dem Kunden diese Benachrich-
tigung zugeht.

1.3. Bei Buchungen im elektronischen Geschäftsverkehr (z.B. Internet, 
App, Telemedien) gilt für den Vertragsabschluss:
a) Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Buchung in der entspre-
chenden Anwendung vom TKS erläutert.
b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Löschung oder zum 
Zurücksetzen des gesamten Buchungsformulars eine entsprechende Korrek-
turmöglichkeit zur Verfügung, deren Nutzung erläutert wird.
c) Die zur Durchführung der Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen 
sind angegeben. Rechtlich maßgeblich ist ausschließlich die deutsche 
Sprache.
d) Soweit der Vertragstext vom TKS im Onlinebuchungssystem gespeichert 
wird, wird der Kunde darüber und über die Möglichkeit zum späteren Abruf 
des Vertragstextes unterrichtet.
e) Mit Betätigung des Buttons (der Schaltfläche) „zahlungspflichtig buchen“ 
bietet der Kunde dem TKS den Abschluss des Pauschalreisevertrages ver-
bindlich an. An dieses Vertragsangebot ist der Kunde 8 Werktage ab Absen-

dung der elektronischen Erklärung gebunden.
f ) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverzüglich auf elektro-
nischem Weg bestätigt.
g) Die Übermittlung der Buchung durch Betätigung des Buttons „zahlungs-
pflichtig buchen“ begründet keinen Anspruch des Kunden auf das Zustande-
kommen eines Pauschalreisevertrages entsprechend seiner Buchungsanga-
ben. Der TKS ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot des 
Kunden anzunehmen oder nicht.
h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestätigung vom TKS 
beim Kunden zu Stande.
i) Erfolgt die Reisebestätigung sofort nach Vornahme der Buchung des Kun-
den durch Betätigung des Buttons „zahlungspflichtig buchen“ durch ent-
sprechende unmittelbare Darstellung der Reisebestätigung am Bildschirm 
(Buchung in Echtzeit), so kommt der Pauschalreisevertrag mit Zugang und 
Darstellung dieser Reisebestätigung beim Kunden am Bildschirm zu Stande, 
ohne dass es einer Zwischenmitteilung über den Eingang seiner Buchung 
nach f ) bedarf. Soweit dem Kunden die Möglichkeit zur Speicherung auf 
einem dauerhaften Datenträger und zum Ausdruck der Reisebestätigung 
angeboten wird. Die Verbindlichkeit des Pauschalreisevertrages ist jedoch 
nicht davon abhängig, dass der Kunde diese Möglichkeiten zur Speicherung 
oder zum Ausdruck tatsächlich nutzt. Der TKS wird dem Kunden zusätzlich 
eine Ausfertigung der Reisebestätigung in Textform übermitteln.
1.4. Der TKS weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 
312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei Pauschalreiseverträgen nach 
§ 651a und § 651c BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, 
Telekopien, E-Mails sowie Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste) abge-
schlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die gesetz-
lichen Rücktritts- und Kündigungsrechte, insbesondere das Rücktrittsrecht 
gemäß § 651h BGB (siehe hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht 
jedoch, wenn der Vertrag über Reiseleistungen nach § 651a BGB außerhalb 
von Geschäftsräumen geschlossen worden ist, es sei denn, die mündlichen 
Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorherge-
hende Bestellung des Verbrauchers geführt worden; im letztgenannten Fall 
besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

2. Bezahlung
2.1. Der TKS und Reisevermittler dürfen Zahlungen auf den Reisepreis vor 
Beendigung der Pauschalreise nur fordern oder annehmen, wenn ein wirk-
samer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem Kunden der Siche-
rungsschein mit Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in 
klarer, verständlicher und hervorgehobener Weise übergeben wurde. Nach 
Vertragsabschluss wird gegen Aushändigung des Sicherungsscheines der 
gesamte Reisepreis bis spätestens zwei Wochen vor Reisebeginn zur Zah-
lung fällig. Bei Buchungen kürzer als 14 Tage vor Reisebeginn ist der gesamte 
Reisepreis sofort zur Zahlung fällig.
2.2. Leistet der Kunde die Zahlung des Reisepreises nicht entsprechend der 
vereinbarten Zahlungsfälligkeiten, obwohl der TKS zur ordnungsgemäßen 
Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, seine 
gesetzlichen Informationspflichten erfüllt hat und kein gesetzliches oder 
vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden besteht, so ist der TKS 
berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zu-
rückzutreten und den Kunden mit Rücktrittskosten gemäß Ziffer 5 zu be-
lasten.

3. Änderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeginn, die nicht den Rei-
sepreis betreffen
3.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von 
dem vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertrages, die nach Vertrags-
abschluss notwendig werden und vom TKS nicht wider Treu und Glauben 
herbeigeführt wurden, sind dem TKS vor Reisebeginn gestattet, soweit die 
Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht 
beeinträchtigen.

3.2. Der TKS ist verpflichtet, den Kunden über Leistungsänderungen unver-
züglich nach Kenntnis von dem Änderungsgrund auf einem dauerhaften Da-
tenträger (z.B. auch durch Email, SMS oder Sprachnachricht) klar, verständ-
lich und in hervorgehobener Weise zu informieren. 

3.3. Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft einer 
Reiseleistung oder der Abweichung von besonderen Vorgaben des Kunden, 
die Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden sind, ist der Kunde berech-

Reisebedingungen des BAMBERG Tourismus & Kongress Service  
für Pauschalreisen

tigt, innerhalb einer vom TKS gleichzeitig mit Mitteilung der Änderung gesetzten 
angemessenen Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom 
Pauschalreisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht innerhalb der vom 
TKS gesetzten Frist ausdrücklich gegenüber diesem den Rücktritt vom Pauschalrei-
severtrag, gilt die Änderung als angenommen.

3.4. Eventuelle Gewährleistungsansprüche bleiben unberührt, soweit die geänder-
ten Leistungen mit Mängeln behaftet sind. Hatte der TKS für die Durchführung der 
geänderten Reise bzw. einer eventuell angebotenen Ersatzreise bei gleichwertiger 
Beschaffenheit zum gleichen Preis geringere Kosten, ist dem Kunden der Differenz-
betrag entsprechend § 651m Abs. 2 BGB zu erstatten.

4. Preiserhöhung, Preissenkung
4.1. Der TKS behält sich nach Maßgabe der § 651f, 651g BGB und der nachfolgen-
den Regelungen vor, den im Pauschalreisevertrag vereinbarten Reisepreis zu er-
höhen, soweit eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte 
Reiseleistungen, wie Tourismusabgaben und anderweitige Gebühren, sich unmit-
telbar auf den Reisepreis auswirkt.

4.2. Eine Erhöhung des Reisepreises ist nur zulässig, sofern der TKS den Reisenden 
in Textform klar und verständlich über die Preiserhöhung und deren Gründe zu un-
terrichtet und hierbei die Berechnung der Preiserhöhung mitteilt.

 
Bei Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben gem. 4.1 kann der Reisepreis um 
den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufgesetzt werden.

4.4. Der TKS ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf sein Verlangen hin eine 
Senkung des Reisepreises einzuräumen, wenn und soweit sich die in 4.1 genann-
ten Steuern oder Abgaben nach Vertragsschluss und vor Reisebeginn geändert 
haben und dies zu niedrigeren Kosten für den TKS führt. Hat der Kunde/Reisende 
mehr als den hiernach geschuldeten Betrag gezahlt, ist der Mehrbetrag vom TKS 
zu erstatten. Der TKS darf jedoch von dem zu erstattenden Mehrbetrag die dem 
TKS tatsächlich entstandenen Verwaltungsausgaben abziehen. Der TKS hat dem 
Kunden /Reisenden auf dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Höhe Verwal-
tungsausgaben entstanden sind.

4.5. Preiserhöhungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebeginn eingehend beim 
Kunden zulässig. 

4.6. Bei Preiserhöhungen von mehr als 8 % ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer 
vom TKS gleichzeitig mit Mitteilung der Preiserhöhung gesetzten angemessenen 
Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschalreise-
vertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht innerhalb der vom TKS gesetzten 
Frist ausdrücklich gegenüber diesem den Rücktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt 
die Änderung als angenommen.

5. Rücktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/ Stornokosten
5.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zurück-
treten. Der Rücktritt ist gegenüber dem TKS unter der vorstehend/nachfolgend an-
gegebenen Anschrift zu erklären, falls die Reise über einen Reisevermittler gebucht 
wurde, kann der Rücktritt auch diesem gegenüber erklärt werden. Dem Kunden 
wird empfohlen, den Rücktritt in Textform zu erklären.

5.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurück oder tritt er die Reise nicht an, so 
verliert der TKS den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der TKS eine 
angemessene Entschädigung verlangen, soweit der Rücktritt nicht von ihm zu 
vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Nähe un-
vermeidbare, außergewöhnliche Umstände auftreten, die die Durchführung der 
Pauschalreise oder die Beförderung von Personen an den Bestimmungsort er-
heblich beeinträchtigen; Umstände sind unvermeidbar und außergewöhnlich, 
wenn sie nicht der Kontrolle des TKS unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann 
nicht hätten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen 
worden wären. 

5.3. Der TKS hat die nachfolgenden Entschädigungspauschalen unter Berücksich-
tigung des Zeitraums zwischen der Rücktrittserklärung und dem Reisebeginn so-
wie unter Berücksichtigung der erwarteten Ersparnis von Aufwendungen und des 
erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen fest-
gelegt. Die Entschädigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Rücktrittser-
klärung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet: 

Die Entschädigungspauschale beträgt:
• Bis 31 Tage vor Reisebeginn: pauschale Bearbeitungsgebühr 25,- €
• Bis zum 22. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises
• Ab dem 21. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises
• Ab dem 14. bis 7. Tag vor Reisebeginn: 70 % des Reisepreises
• Ab dem 6. bis 4. Tag vor Reisebeginn: 80 % des Reisepreises
• Ab dem 3. Tag vor Reisebeginn: 90 % des Reisepreises
5.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, dem TKS nachzuweisen, 
dass dem TKS überhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden 
ist, als die vom TKS geforderte Entschädigungspauschale. 

5.5. Der TKS behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere, 
konkrete Entschädigung zu fordern, soweit der TKS nachweist, dass dem TKS we-
sentlich höhere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden 
sind. In diesem Fall ist der TKS verpflichtet, die geforderte Entschädigung unter Be-
rücksichtigung der ersparten Aufwendungen und einer etwaigen, anderweitigen 
Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

5.6. Ist der TKS infolge eines Rücktritts zur Rückerstattung des Reisepreises ver-
pflichtet, hat er unverzüglich, auf jeden Fall aber innerhalb von 14 Tagen nach Zu-
gang der Rücktrittserklärung zu leisten.

5.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemäß § 651 e BGB vom TKS durch Mittei-
lung auf einem dauerhaften Datenträger zu verlangen, dass statt seiner ein Drit-
ter in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt durch 
die vorstehenden Bedingungen unberührt. Eine solche Erklärung ist in jedem Fall 
rechtzeitig, wenn Sie dem TKS 7 Tage vor Reisebeginn zugeht. 

5.8. Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung sowie einer Versiche-
rung zur Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit wird drin-
gend empfohlen.

6. Umbuchungen
6.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Änderungen hinsicht-
lich des Reisetermins, des Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, 
der Verpflegungsart, der Beförderungsart oder sonstiger Leistungen (Umbuchung) 
besteht nicht. 
Dies gilt nicht, wenn die Umbuchung erforderlich ist, weil TKS keine, unzureichende 
oder falsche vorvertragliche Informationen gemäß Art. 250 § 3 EGBGB gegenüber 
dem Reisenden gegeben hat; in diesem Fall ist die Umbuchung kostenlos möglich. 
Wird in den übrigen Fällen auf Wunsch des Kunden dennoch eine Umbuchung 
vorgenommen, kann TKS bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbu-
chungsentgelt vom Kunden pro von der Umbuchung betroffenen Reisenden erhe-
ben. Soweit vor der Zusage der Umbuchung nichts anderes im Einzelfall vereinbart 
ist, beträgt das Umbuchungsentgelt jeweils bis zu dem Zeitpunkt des Beginns der 
zweiten Stornostaffel der jeweiligen Reiseart gemäß vorstehender Regelung in Zif-
fer 5 pauschal je Buchung € 25,- €.

6.2. Umbuchungswünsche des Kunden, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kön-
nen, sofern ihre Durchführung überhaupt möglich ist, nur nach Rücktritt vom Pau-
schalreisevertrag gemäß Ziffer 5 zu den Bedingungen und gleichzeitiger Neuan-
meldung durchgeführt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswünschen, die nur 
geringfügige Kosten verursachen.

7. Rücktritt wegen Nichterreichens der Teilnehmerzahl
7.1. Der TKS kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach Maßgabe 
folgender Regelungen zurücktreten:
a) Die Mindestteilnehmerzahl und der späteste Zeitpunkt des Zugangs der Rück-
trittserklärung vom TKS beim Kunden muss in der jeweiligen vorvertraglichen Un-
terrichtung angegeben sein
b) Der TKS hat die Mindestteilnehmerzahl und die späteste Rücktrittsfrist in der Rei-
sebestätigung anzugeben 
c) Der TKS ist verpflichtet, dem Kunden gegenüber die Absage der Reise unverzüg-
lich zu erklären, wenn feststeht, dass die Reise wegen Nichterreichen der Mindest-
teilnehmerzahl nicht durchgeführt wird.
d) Ein Rücktritt durch den TKS später als 6 Wochen vor Reisebeginn ist unzulässig.

7.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgeführt, erhält der Kunde auf den 
Reisepreis geleistete Zahlungen unverzüglich zurück, Ziffer 5.6. gilt entsprechend.
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Ihr Weg nach Bamberg - how to get there
Allgemeine Reisebedingungen - Paketreisen
1. Veranstalter
Veranstalter der Reiseangebote Paketreisen ist der BAMBERG Tourismus & Kongress
Service (TKS).

2. Abschluss des Reisevertrages
Anmeldungen sind grundsätzlich schriftlich an den TKS, Geyerswörthstraße 5, 96049 
Bamberg zu richten (gegebenenfalls auch per Fax: +49 (0)951 2976-222). Mit der 
Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines Reisevertrages 
verbindlich an. Auf Grundlage des unterschriebenen Buchungsformulares erhält der 
Kunde bei oder nach Vertragsabschluss unverzüglich eine Reisebestätigung. Zusammen 
mit der schriftlichen Bestätigung werden Gutscheine für die gebuchten Reiseleistungen 
und eine Rechnung überreicht. Weicht der Inhalt der Reisebestätigung vom Inhalt der 
Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des TKS vor, an das er für die Dauer von 
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf Grundlage dieses neuen Angebotes 
zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist dem TKS die Annahme erklärt.
Sollten Sie die erforderlichen Reiseunterlagen nicht spätestens drei Tage vor Reiseantritt 
erhalten haben, bittet der TKS um sofortige telefonische Benachrichtigung unter Telefon 
+49 (0)951 2976-320 oder -200.

3. Leistungsbeschreibung/Bezahlung
Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung des 
TKS zu den jeweiligen Paketreisen. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen 
Leistung verändern, bedürfen einer ausdrücklichen Bestätigung, die zur Vermeidung von 
Missverständnissen schriftlich erfolgen sollte. Die in der jeweiligen Reiseausschreibung 
enthaltenen Angaben sind für den TKS bindend. Der TKS behält sich jedoch ausdrücklich
vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Gründen vor Ver-
tragsabschluss eine Änderung der Prospektangaben zu erklären, über die der Reisende 
vor der Buchung informiert wird.

Die Zahlung des gesamten Reisepreises ist bis spätestens zwei Wochen vor Reisetermin 
zu leisten. Bei Anmeldungen, welche dem TKS später als zwei Wochen vor Reisetermin 
zugehen, hat der Reisende dafür Sorge zu tragen, dass der Gesamtreisepreis in Form 
eines Schecks oder einer bestätigten Banküberweisung umgehend nach Aushändigung 
der Reiseunterlagen an den TKS gezahlt wird. Eine gesonderte Eingangsbestätigung der 
Zahlung erfolgt nicht. Die Kosten für An- und Abreise sind im Reisepreis nicht enthalten.

4. Leistungs- und Preisänderungen
Änderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen vom vereinbarten Vertragsin-
halt, die nach Vertragsabschluss eintreten, sind gestattet, soweit sie nicht erheblich sind 
und den Gesamtzuschnitt des gebuchten Programms nicht beeinträchtigen. Sind die 
Programmänderungen so erheblich, dass dem Reisenden die Durchführung der Reise 
in der veränderten Form nicht zuzumuten ist oder beträgt die Preiserhöhung gemäß 
dem nachfolgenden Absatz mehr als 5 %, so ist der Reisende zum kostenlosen Rücktritt 
berechtigt. Eine nachträgliche Änderung des Reisepreises oder eine Änderung einer 
wesentlichen Reiseleistung wird der Veranstalter dem Reisenden unverzüglich nach 
Kenntnis des Änderungsgrundes erklären. Eine Preiserhöhung kann ab dem 20. Tage vor
dem vereinbarten Reisetermin vom Veranstalter nicht mehr verlangt werden.

5. Rücktritt/Umbuchung durch den Vertragspartner
Der Reiseteilnehmer kann vor Reisebeginn zurücktreten. Zur Vermeidung von Miss-
verständnissen und aus organisatorischen Gründen wird dringlichst empfohlen, den 
Rücktritt schriftlich und unter Angabe der Buchungsnummer zu erklären. Maßgebend 
ist der Zugang der Rücktrittserklärung beim TKS. Nichtzahlung fälliger Beträge ersetzt 
keineswegs eine Rücktrittserklärung. Im Falle des Rücktritts kann der TKS von dem 
Vertragspartner eine angemessene Entschädigung unter Berücksichtigung der gewöhnlich
ersparten Aufwendungen verlangen. Dieser Entschädigungsanspruch wird entsprechend 
der Nähe des Rücktrittszeitpunktes zum vereinbarten Reisebeginn in dem nachfolgend 
festgelegten prozentualen Verhältnis zum Reisepreis pauschaliert. 

Die Stornogebühren je Person betragen:
• Bis 31 Tage vor Reisebeginn: pauschale Bearbeitungsgebühr 25,– € 
• Bis zum 22. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises 
• Ab dem 21. zum 15. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises 
• Ab dem 14. zum 7. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises 
• Ab dem 6. Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises 
• Am Anreisetag: 80 % des Reisepreises

Sollten die dem TKS durch den Rücktritt entstandenen Kosten nachweisbar höher gewe-
sen sein als der Pauschalbetrag, so wird von dem Reisenden dieser Betrag geschuldet. Es 
bleibt dem Kunden unbenommen, den Nachweis zu führen, dass kein oder ein wesent-
lich geringerer Schaden entstanden ist, als die von uns geforderte Pauschale. Wünscht 
der Kunde eine Umbuchung der vereinbarten Reise im Hinblick auf den Reisetermin 
oder das gebuchte Programm, wird der Veranstalter für den Fall, dass die Durchführung 
des Umbuchungswunsches überhaupt möglich ist, eine Umbuchungspauschale in Höhe 
von 25,- € verlangen.

6. Rücktritt/Kündigung durch den Reiseveranstalter, Vertragsaufhebung
Der TKS kann insbesondere dann vom Vertrag zurücktreten oder nach Antritt der Reise 
den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kündigen, wenn der Reiseteilnehmer die Durch-
führung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des TKS nachhaltig stört, oder wenn er 
sich in solchem Maße vertragswidrig verhält, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. In diesen Fällen behält der TKS den Anspruch auf den Reisepreis, 
wobei er sich ersparte Aufwendungen und sonstige Vorteile, die er infolge der fristlosen 
Kündigung bzw. des Rücktrittes erlangt, anrechnen lassen muss. Der TKS kann auch 

dann vom Reisevertrag zurücktreten, wenn eine ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl 
nicht erreicht wird und in der Ausschreibung auf die Mindestteilnehmerzahl hingewiesen 
wurde. Die für die Durchführung der Reise erforderliche Mindestteilnehmerzahl ist den 
einzelnen Reisebeschreibungen zu entnehmen. Die Erklärung des Reiseveranstalters, dass 
die Teilnehmerzahl nicht erreicht wird und die Reise nicht durchgeführt wird, muss dem 
Reisenden drei Wochen vor dem vertraglich vereinbarten Reisetermin zugegangen sein.

7. Mitwirkungspflicht
Bei auftretenden Reisemängeln ist der Reiseteilnehmer verpflichtet, seine Beanstan-
dungen unverzüglich dem TKS zur Kenntnis zu geben. Der Reiseteilnehmer ist zudem 
verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstörungen im Rahmen der gesetzlichen Schadens-
minderungspflicht mitzuwirken, Schäden zu vermeiden oder gering zu halten. Vor der 
Kündigung des Reisevertrages hat der Vertragspartner dem TKS eine angemessene Frist 
zur Abhilfeleistung zu setzen, wenn ihm nicht die Abhilfe unmöglich ist oder vom TKS 
verweigert wird oder wenn die sofortige Kündigung des Vertrages durch ein besonderes 
Interesse des Vertragspartners gerechtfertigt wird.

8. Haftungsbeschränkung
Soweit der TKS nicht Veranstalter, sondern nur Vermittler des Programmes ist, haftet der 
TKS bei eventuellen Leistungsstörungen nicht für diese lediglich vermittelten Fremdleis-
tungen der beteiligten Leistungsträger.

Die Haftung des TKS für Schäden, die nicht Körperschäden sind, ist auf den dreifachen 
Reisepreis begrenzt, soweit ein Schaden des Reiseteilnehmers weder vorsätzlich noch 
grob fahrlässig herbeigeführt wird oder soweit der TKS für einem dem Reiseteilnehmer 
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungsträgers verant-
wortlich ist.

9. Vermittelte Leistungen
Für lediglich vermittelte Leistungen (z.B. Eintrittskarten) anderer Anbieter/Veranstalter
gelten deren jeweilige Allgemeine Geschäftsbedingungen.

10. Ausschluss von Ansprüchen/Verjährung möglicher Ansprüche gegen 
den TKS
Ansprüche des Vertragspartners nach den §§ 651c - 651f BGB hat dieser innerhalb eines
Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise gegenüber dem TKS 
geltend zu machen. Es wird darauf hingewiesen, dass Ansprüche des Vertragspartners 
gemäß den §§ 651c - 651f BGB sechs Monate nach dem vertraglich vorgesehenen 
Reiseende verjähren.

11. Schlussbestimmung
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages einschließlich der 
vorstehenden allgemeinen Reisebedingungen berührt nicht die Gültigkeit der übrigen
Bestimmungen.

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reise-
rücktrittskostenversicherung als Schutz vor even-
tuellen Kosten bei einem Nichtantritt der Reise 
oder einem vorzeitigen Abbruch der Reise. Gerne 
beraten wir Sie hierzu näher. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.bamberg.info/reiseschutz.
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BAMBERG Tourismus & Kongress Service
Geyerswörthstraße 5, 96047 Bamberg

Absender/Buchungsdaten:

Vorname, Name

Straße, Hausnr.

PLZ, Ort

Telefon (tagsüber/mobil)

Telefax

E-Mail

Ich buche folgende Individualreise:

Bett und Karte  S. 35

Entdecken Sie Bamberg!  S. 35

Bamberger Leckerbissen S. 35

Die Sonntagsreise  S. 35

Reise ins Bamberger Land S. 36

 BierSchmecker®Reise  S. 37

Traumstadt zu Traumpreisen S. 37

Winterreise in die Krippenstadt S. 37

Ich buche folgende Minigruppenreise:

Kulinarische Entdeckungsreise S. 41

Vom Märzen zum Zwickel  S. 41

von (Anreisetag) 

bis (Abreisetag) 

Anzahl Übernachtungen: 

Hotel:

Alternativen (bitte mind. 2 Alternativhotels angeben):

Anzahl Einzelzimmer:  

Anzahl Doppelzimmer: 

Die Anreise erfolgt mit: 

Pkw um ca.  Uhr 
(Hinweis: Die Reservierung von Stellplätzen ist nicht in der Buchung enthalten!  
Stellplätze müssen direkt im Hotel reserviert und bezahlt werden.) 

Bahn um ca.  Uhr

Ich buche folgende Angebote:

BAMBERGcard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

 BierSchmecker®Tour (max. 6 Personen) S. 33

Personen: Datum:  

BambergerLandCard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

Bier-Genießer-Tour Fränkische Toskana S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Rauchbier-Menü S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Leidenschaft für Gerstensaft“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Erlebnis Gärtnerstadt“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Fränkisches 3-Gänge-Menü S. 41

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Anmerkungen:

Vorstehenden Auftrag und die Allgemeinen Reisebedingungen 
des BAMBERG Tourismus & Kongress Service erkenne ich als 
verbindlich an. Außerdem erkläre ich, für die Verpflichtungen 
der von mir mit angemeldeten Personen wie für meine eigenen 
einzustehen.

Ort Datum Unterschrift

Telefax +49 (0)951 2976-222

Buchungsformular
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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Zimmervermittlungen durch den TKS

8. Kündigung aus verhaltensbedingten Gründen
8.1. Der TKS kann den Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kün-
digen, wenn der Reisende ungeachtet einer Abmahnung vom TKS nachhaltig 
stört oder wenn er sich in solchem Maß vertragswidrig verhält, dass die so-
fortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt nicht, soweit das 
vertragswidrige Verhalten ursächlich auf einer Verletzung von Informations-
pflichten des TKS beruht.

8.2. Kündigt der TKS, so behält der TKS den Anspruch auf den Reisepreis; der 
TKS muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen 
Vorteile anrechnen lassen, die der TKS aus einer anderweitigen Verwendung 
der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschließlich der von 
den Leistungsträgern gutgebrachten Beträge.

9. Obliegenheiten des Kunden/ Reisenden
9.1. Reiseunterlagen
Der Kunde hat den TKS zu informieren, wenn er die notwendigen Reiseunterla-
gen (z.B. Hotelgutschein) nicht innerhalb der vom TKS mitgeteilten Frist erhält.

9.2. Mängelanzeige / Abhilfeverlangen
a) Wird die Reise nicht frei von Reisemängeln erbracht, so kann der Reisende 
Abhilfe verlangen.
b) Soweit der TKS infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mängelanzeige 
nicht Abhilfe schaffen konnte, kann der Reisende weder Minderungsansprü-
che nach § 651m BGB noch Schadensersatzansprüche nach § 651n BGB gel-
tend machen.
c) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mängelanzeige unverzüglich dem Ver-
treter des TKS vor Ort zur Kenntnis zu geben. Ist ein Vertreter des TKS vor Ort 
nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige Reisemängel 
an den TKS unter der mitgeteilten Kontaktstelle des TKS zur Kenntnis zu brin-
gen; über die Erreichbarkeit des Vertreters des TKS bzw. seiner Kontaktstelle 
vor Ort wird in der Reisebestätigung unterrichtet. Der Reisende kann jedoch 
die Mängelanzeige auch seinem Reisevermittler, über den er die Pauschalreise 
gebucht hat, zur Kenntnis bringen.
d) Der Vertreter des TKS ist beauftragt, für Abhilfe zu sorgen, sofern dies mög-
lich ist. Er ist jedoch nicht befugt, Ansprüche anzuerkennen.

9.3. Fristsetzung vor Kündigung
Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels 
der in § 651i Abs. (2) BGB bezeichneten Art, sofern er erheblich ist, nach § 651l 

BGB kündigen, hat er dem TKS zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleis-
tung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe vom TKS verweigert 
wird oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist.

10. Beschränkung der Haftung
10.1. Die vertragliche Haftung des TKS für Schäden, die nicht aus der Ver-
letzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit resultieren und nicht 
schuldhaft herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis be-
schränkt. Möglicherweise darüber hinausgehende Ansprüche bleiben von 
dieser Haftungsbeschränkung unberührt. 

10.2. Der TKS haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden 
im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermit-
telt werden (z.B. vermittelte Ausflüge, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, 
Ausstellungen), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der 
Reisebestätigung ausdrücklich und unter Angabe der Identität und Anschrift 
des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekenn-
zeichnet wurden, dass sie für den Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der 
Pauschalreise des TKS sind und getrennt ausgewählt wurden. Die §§ 651b, 
651c, 651w und 651y BGB bleiben hierdurch unberührt.
Der TKS haftet jedoch, wenn und soweit für einen Schaden des Reisenden die 
Verletzung von Hinweis-, Aufklärungs- oder Organisationspflichten des TKS 
ursächlich geworden ist.

11. Geltendmachung von Ansprüchen, Adressat
Ansprüche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende 
gegenüber dem TKS geltend zu machen. Eine Geltendmachung in Textform 
wird empfohlen.

12. Alternative Streitbeilegung, Rechtswahl und Gerichtsstand
12.1. Der TKS weist im Hinblick auf das Gesetz über Verbraucherstreitbeilegung 
darauf hin, dass der TKS nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung 
teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser 
Reisebedingungen für den TKS verpflichtend würde, informiert der TKS die 
Verbraucher hierüber in geeigneter Form. Der TKS weist für alle Reiseverträge, 
die im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wurden, auf die europäische 
Online-Streitbeilegungs-Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

1. Die Geschäftsbedingungen gelten für alle Zimmervermittlungen 
durch den BAMBERG Tourismus & Kongress Service (TKS).

2. Die Zimmerbestellung des Bestellers beim TKS stellt einen verbind-
lichen Auftrag und eine verbindliche Vollmacht zum Abschluss eines 
Beherbergungsvertrages dar. Der Besteller versichert, für die mitan-
gemeldeten Teilnehmer bevollmächtigt zu sein und erkennt auch für 
die übrigen Teilnehmer die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für 
Zimmervermittlungen an.

3. Mit der Buchungsbestätigung des TKS kommt zwischen Gast und Ho-
telier der Beherbergungsvertrag zustande, an dessen Einhaltung beide 
Seiten gebunden sind.

4. Eine Nichtinanspruchnahme der bestellten Zimmer entbindet den 
Gast nicht von einer eventuellen Zahlungsverpflichtung gegenüber dem 
Hotelier. Auch im Falle eines Rücktritts, der schriftlich erklärt werden 
muss, können Stornokosten berechnet werden.

5. Der TKS ist ausschließlich als Vermittler tätig und haftet dafür lediglich 
im Rahmen seiner Sorgfaltspflicht. Der TKS haftet nicht für Schlechterfül-
lung, Nichterfüllung oder sonstige Vertragsverletzungen des Hoteliers 
oder seiner Erfüllungsgehilfen.

6. Erfüllungsort für alle Ansprüche aus dem vermittelten Beherber-
gungsvertrag ist der Betriebsort des jeweiligen Hoteliers.

Reisebedingungen des BAMBERG Tourismus & Kongress Service  
für Pauschalreisen (Fortsetzung)
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Ihr Weg nach Bamberg - how to get there
Allgemeine Reisebedingungen - Paketreisen
1. Veranstalter
Veranstalter der Reiseangebote Paketreisen ist der BAMBERG Tourismus & Kongress
Service (TKS).

2. Abschluss des Reisevertrages
Anmeldungen sind grundsätzlich schriftlich an den TKS, Geyerswörthstraße 5, 96049 
Bamberg zu richten (gegebenenfalls auch per Fax: +49 (0)951 2976-222). Mit der 
Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines Reisevertrages 
verbindlich an. Auf Grundlage des unterschriebenen Buchungsformulares erhält der 
Kunde bei oder nach Vertragsabschluss unverzüglich eine Reisebestätigung. Zusammen 
mit der schriftlichen Bestätigung werden Gutscheine für die gebuchten Reiseleistungen 
und eine Rechnung überreicht. Weicht der Inhalt der Reisebestätigung vom Inhalt der 
Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des TKS vor, an das er für die Dauer von 
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf Grundlage dieses neuen Angebotes 
zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist dem TKS die Annahme erklärt.
Sollten Sie die erforderlichen Reiseunterlagen nicht spätestens drei Tage vor Reiseantritt 
erhalten haben, bittet der TKS um sofortige telefonische Benachrichtigung unter Telefon 
+49 (0)951 2976-320 oder -200.

3. Leistungsbeschreibung/Bezahlung
Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung des 
TKS zu den jeweiligen Paketreisen. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen 
Leistung verändern, bedürfen einer ausdrücklichen Bestätigung, die zur Vermeidung von 
Missverständnissen schriftlich erfolgen sollte. Die in der jeweiligen Reiseausschreibung 
enthaltenen Angaben sind für den TKS bindend. Der TKS behält sich jedoch ausdrücklich
vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Gründen vor Ver-
tragsabschluss eine Änderung der Prospektangaben zu erklären, über die der Reisende 
vor der Buchung informiert wird.

Die Zahlung des gesamten Reisepreises ist bis spätestens zwei Wochen vor Reisetermin 
zu leisten. Bei Anmeldungen, welche dem TKS später als zwei Wochen vor Reisetermin 
zugehen, hat der Reisende dafür Sorge zu tragen, dass der Gesamtreisepreis in Form 
eines Schecks oder einer bestätigten Banküberweisung umgehend nach Aushändigung 
der Reiseunterlagen an den TKS gezahlt wird. Eine gesonderte Eingangsbestätigung der 
Zahlung erfolgt nicht. Die Kosten für An- und Abreise sind im Reisepreis nicht enthalten.

4. Leistungs- und Preisänderungen
Änderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen vom vereinbarten Vertragsin-
halt, die nach Vertragsabschluss eintreten, sind gestattet, soweit sie nicht erheblich sind 
und den Gesamtzuschnitt des gebuchten Programms nicht beeinträchtigen. Sind die 
Programmänderungen so erheblich, dass dem Reisenden die Durchführung der Reise 
in der veränderten Form nicht zuzumuten ist oder beträgt die Preiserhöhung gemäß 
dem nachfolgenden Absatz mehr als 5 %, so ist der Reisende zum kostenlosen Rücktritt 
berechtigt. Eine nachträgliche Änderung des Reisepreises oder eine Änderung einer 
wesentlichen Reiseleistung wird der Veranstalter dem Reisenden unverzüglich nach 
Kenntnis des Änderungsgrundes erklären. Eine Preiserhöhung kann ab dem 20. Tage vor
dem vereinbarten Reisetermin vom Veranstalter nicht mehr verlangt werden.

5. Rücktritt/Umbuchung durch den Vertragspartner
Der Reiseteilnehmer kann vor Reisebeginn zurücktreten. Zur Vermeidung von Miss-
verständnissen und aus organisatorischen Gründen wird dringlichst empfohlen, den 
Rücktritt schriftlich und unter Angabe der Buchungsnummer zu erklären. Maßgebend 
ist der Zugang der Rücktrittserklärung beim TKS. Nichtzahlung fälliger Beträge ersetzt 
keineswegs eine Rücktrittserklärung. Im Falle des Rücktritts kann der TKS von dem 
Vertragspartner eine angemessene Entschädigung unter Berücksichtigung der gewöhnlich
ersparten Aufwendungen verlangen. Dieser Entschädigungsanspruch wird entsprechend 
der Nähe des Rücktrittszeitpunktes zum vereinbarten Reisebeginn in dem nachfolgend 
festgelegten prozentualen Verhältnis zum Reisepreis pauschaliert. 

Die Stornogebühren je Person betragen:
• Bis 31 Tage vor Reisebeginn: pauschale Bearbeitungsgebühr 25,– € 
• Bis zum 22. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises 
• Ab dem 21. zum 15. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises 
• Ab dem 14. zum 7. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises 
• Ab dem 6. Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises 
• Am Anreisetag: 80 % des Reisepreises

Sollten die dem TKS durch den Rücktritt entstandenen Kosten nachweisbar höher gewe-
sen sein als der Pauschalbetrag, so wird von dem Reisenden dieser Betrag geschuldet. Es 
bleibt dem Kunden unbenommen, den Nachweis zu führen, dass kein oder ein wesent-
lich geringerer Schaden entstanden ist, als die von uns geforderte Pauschale. Wünscht 
der Kunde eine Umbuchung der vereinbarten Reise im Hinblick auf den Reisetermin 
oder das gebuchte Programm, wird der Veranstalter für den Fall, dass die Durchführung 
des Umbuchungswunsches überhaupt möglich ist, eine Umbuchungspauschale in Höhe 
von 25,- € verlangen.

6. Rücktritt/Kündigung durch den Reiseveranstalter, Vertragsaufhebung
Der TKS kann insbesondere dann vom Vertrag zurücktreten oder nach Antritt der Reise 
den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kündigen, wenn der Reiseteilnehmer die Durch-
führung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des TKS nachhaltig stört, oder wenn er 
sich in solchem Maße vertragswidrig verhält, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. In diesen Fällen behält der TKS den Anspruch auf den Reisepreis, 
wobei er sich ersparte Aufwendungen und sonstige Vorteile, die er infolge der fristlosen 
Kündigung bzw. des Rücktrittes erlangt, anrechnen lassen muss. Der TKS kann auch 

dann vom Reisevertrag zurücktreten, wenn eine ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl 
nicht erreicht wird und in der Ausschreibung auf die Mindestteilnehmerzahl hingewiesen 
wurde. Die für die Durchführung der Reise erforderliche Mindestteilnehmerzahl ist den 
einzelnen Reisebeschreibungen zu entnehmen. Die Erklärung des Reiseveranstalters, dass 
die Teilnehmerzahl nicht erreicht wird und die Reise nicht durchgeführt wird, muss dem 
Reisenden drei Wochen vor dem vertraglich vereinbarten Reisetermin zugegangen sein.

7. Mitwirkungspflicht
Bei auftretenden Reisemängeln ist der Reiseteilnehmer verpflichtet, seine Beanstan-
dungen unverzüglich dem TKS zur Kenntnis zu geben. Der Reiseteilnehmer ist zudem 
verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstörungen im Rahmen der gesetzlichen Schadens-
minderungspflicht mitzuwirken, Schäden zu vermeiden oder gering zu halten. Vor der 
Kündigung des Reisevertrages hat der Vertragspartner dem TKS eine angemessene Frist 
zur Abhilfeleistung zu setzen, wenn ihm nicht die Abhilfe unmöglich ist oder vom TKS 
verweigert wird oder wenn die sofortige Kündigung des Vertrages durch ein besonderes 
Interesse des Vertragspartners gerechtfertigt wird.

8. Haftungsbeschränkung
Soweit der TKS nicht Veranstalter, sondern nur Vermittler des Programmes ist, haftet der 
TKS bei eventuellen Leistungsstörungen nicht für diese lediglich vermittelten Fremdleis-
tungen der beteiligten Leistungsträger.

Die Haftung des TKS für Schäden, die nicht Körperschäden sind, ist auf den dreifachen 
Reisepreis begrenzt, soweit ein Schaden des Reiseteilnehmers weder vorsätzlich noch 
grob fahrlässig herbeigeführt wird oder soweit der TKS für einem dem Reiseteilnehmer 
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungsträgers verant-
wortlich ist.

9. Vermittelte Leistungen
Für lediglich vermittelte Leistungen (z.B. Eintrittskarten) anderer Anbieter/Veranstalter
gelten deren jeweilige Allgemeine Geschäftsbedingungen.

10. Ausschluss von Ansprüchen/Verjährung möglicher Ansprüche gegen 
den TKS
Ansprüche des Vertragspartners nach den §§ 651c - 651f BGB hat dieser innerhalb eines
Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise gegenüber dem TKS 
geltend zu machen. Es wird darauf hingewiesen, dass Ansprüche des Vertragspartners 
gemäß den §§ 651c - 651f BGB sechs Monate nach dem vertraglich vorgesehenen 
Reiseende verjähren.

11. Schlussbestimmung
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages einschließlich der 
vorstehenden allgemeinen Reisebedingungen berührt nicht die Gültigkeit der übrigen
Bestimmungen.

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reise-
rücktrittskostenversicherung als Schutz vor even-
tuellen Kosten bei einem Nichtantritt der Reise 
oder einem vorzeitigen Abbruch der Reise. Gerne 
beraten wir Sie hierzu näher. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.bamberg.info/reiseschutz.
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BAMBERG Tourismus & Kongress Service
Geyerswörthstraße 5, 96047 Bamberg

Absender/Buchungsdaten:

Vorname, Name

Straße, Hausnr.

PLZ, Ort

Telefon (tagsüber/mobil)

Telefax

E-Mail

Ich buche folgende Individualreise:

Bett und Karte  S. 35

Entdecken Sie Bamberg!  S. 35

Bamberger Leckerbissen S. 35

Die Sonntagsreise  S. 35

Reise ins Bamberger Land S. 36

 BierSchmecker®Reise  S. 37

Traumstadt zu Traumpreisen S. 37

Winterreise in die Krippenstadt S. 37

Ich buche folgende Minigruppenreise:

Kulinarische Entdeckungsreise S. 41

Vom Märzen zum Zwickel  S. 41

von (Anreisetag) 

bis (Abreisetag) 

Anzahl Übernachtungen: 

Hotel:

Alternativen (bitte mind. 2 Alternativhotels angeben):

Anzahl Einzelzimmer:  

Anzahl Doppelzimmer: 

Die Anreise erfolgt mit: 

Pkw um ca.  Uhr 
(Hinweis: Die Reservierung von Stellplätzen ist nicht in der Buchung enthalten!  
Stellplätze müssen direkt im Hotel reserviert und bezahlt werden.) 

Bahn um ca.  Uhr

Ich buche folgende Angebote:

BAMBERGcard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

 BierSchmecker®Tour (max. 6 Personen) S. 33

Personen: Datum:  

BambergerLandCard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

Bier-Genießer-Tour Fränkische Toskana S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Rauchbier-Menü S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Leidenschaft für Gerstensaft“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Erlebnis Gärtnerstadt“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Fränkisches 3-Gänge-Menü S. 41

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Anmerkungen:

Vorstehenden Auftrag und die Allgemeinen Reisebedingungen 
des BAMBERG Tourismus & Kongress Service erkenne ich als 
verbindlich an. Außerdem erkläre ich, für die Verpflichtungen 
der von mir mit angemeldeten Personen wie für meine eigenen 
einzustehen.

Ort Datum Unterschrift

Telefax +49 (0)951 2976-222

Buchungsformular
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Ihr Weg nach Bamberg - how to get there
Allgemeine Reisebedingungen - Paketreisen
1. Veranstalter
Veranstalter der Reiseangebote Paketreisen ist der BAMBERG Tourismus & Kongress
Service (TKS).

2. Abschluss des Reisevertrages
Anmeldungen sind grundsätzlich schriftlich an den TKS, Geyerswörthstraße 5, 96049 
Bamberg zu richten (gegebenenfalls auch per Fax: +49 (0)951 2976-222). Mit der 
Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines Reisevertrages 
verbindlich an. Auf Grundlage des unterschriebenen Buchungsformulares erhält der 
Kunde bei oder nach Vertragsabschluss unverzüglich eine Reisebestätigung. Zusammen 
mit der schriftlichen Bestätigung werden Gutscheine für die gebuchten Reiseleistungen 
und eine Rechnung überreicht. Weicht der Inhalt der Reisebestätigung vom Inhalt der 
Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des TKS vor, an das er für die Dauer von 
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf Grundlage dieses neuen Angebotes 
zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist dem TKS die Annahme erklärt.
Sollten Sie die erforderlichen Reiseunterlagen nicht spätestens drei Tage vor Reiseantritt 
erhalten haben, bittet der TKS um sofortige telefonische Benachrichtigung unter Telefon 
+49 (0)951 2976-320 oder -200.

3. Leistungsbeschreibung/Bezahlung
Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung des 
TKS zu den jeweiligen Paketreisen. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen 
Leistung verändern, bedürfen einer ausdrücklichen Bestätigung, die zur Vermeidung von 
Missverständnissen schriftlich erfolgen sollte. Die in der jeweiligen Reiseausschreibung 
enthaltenen Angaben sind für den TKS bindend. Der TKS behält sich jedoch ausdrücklich
vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Gründen vor Ver-
tragsabschluss eine Änderung der Prospektangaben zu erklären, über die der Reisende 
vor der Buchung informiert wird.

Die Zahlung des gesamten Reisepreises ist bis spätestens zwei Wochen vor Reisetermin 
zu leisten. Bei Anmeldungen, welche dem TKS später als zwei Wochen vor Reisetermin 
zugehen, hat der Reisende dafür Sorge zu tragen, dass der Gesamtreisepreis in Form 
eines Schecks oder einer bestätigten Banküberweisung umgehend nach Aushändigung 
der Reiseunterlagen an den TKS gezahlt wird. Eine gesonderte Eingangsbestätigung der 
Zahlung erfolgt nicht. Die Kosten für An- und Abreise sind im Reisepreis nicht enthalten.

4. Leistungs- und Preisänderungen
Änderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen vom vereinbarten Vertragsin-
halt, die nach Vertragsabschluss eintreten, sind gestattet, soweit sie nicht erheblich sind 
und den Gesamtzuschnitt des gebuchten Programms nicht beeinträchtigen. Sind die 
Programmänderungen so erheblich, dass dem Reisenden die Durchführung der Reise 
in der veränderten Form nicht zuzumuten ist oder beträgt die Preiserhöhung gemäß 
dem nachfolgenden Absatz mehr als 5 %, so ist der Reisende zum kostenlosen Rücktritt 
berechtigt. Eine nachträgliche Änderung des Reisepreises oder eine Änderung einer 
wesentlichen Reiseleistung wird der Veranstalter dem Reisenden unverzüglich nach 
Kenntnis des Änderungsgrundes erklären. Eine Preiserhöhung kann ab dem 20. Tage vor
dem vereinbarten Reisetermin vom Veranstalter nicht mehr verlangt werden.

5. Rücktritt/Umbuchung durch den Vertragspartner
Der Reiseteilnehmer kann vor Reisebeginn zurücktreten. Zur Vermeidung von Miss-
verständnissen und aus organisatorischen Gründen wird dringlichst empfohlen, den 
Rücktritt schriftlich und unter Angabe der Buchungsnummer zu erklären. Maßgebend 
ist der Zugang der Rücktrittserklärung beim TKS. Nichtzahlung fälliger Beträge ersetzt 
keineswegs eine Rücktrittserklärung. Im Falle des Rücktritts kann der TKS von dem 
Vertragspartner eine angemessene Entschädigung unter Berücksichtigung der gewöhnlich
ersparten Aufwendungen verlangen. Dieser Entschädigungsanspruch wird entsprechend 
der Nähe des Rücktrittszeitpunktes zum vereinbarten Reisebeginn in dem nachfolgend 
festgelegten prozentualen Verhältnis zum Reisepreis pauschaliert. 

Die Stornogebühren je Person betragen:
• Bis 31 Tage vor Reisebeginn: pauschale Bearbeitungsgebühr 25,– € 
• Bis zum 22. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises 
• Ab dem 21. zum 15. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises 
• Ab dem 14. zum 7. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises 
• Ab dem 6. Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises 
• Am Anreisetag: 80 % des Reisepreises

Sollten die dem TKS durch den Rücktritt entstandenen Kosten nachweisbar höher gewe-
sen sein als der Pauschalbetrag, so wird von dem Reisenden dieser Betrag geschuldet. Es 
bleibt dem Kunden unbenommen, den Nachweis zu führen, dass kein oder ein wesent-
lich geringerer Schaden entstanden ist, als die von uns geforderte Pauschale. Wünscht 
der Kunde eine Umbuchung der vereinbarten Reise im Hinblick auf den Reisetermin 
oder das gebuchte Programm, wird der Veranstalter für den Fall, dass die Durchführung 
des Umbuchungswunsches überhaupt möglich ist, eine Umbuchungspauschale in Höhe 
von 25,- € verlangen.

6. Rücktritt/Kündigung durch den Reiseveranstalter, Vertragsaufhebung
Der TKS kann insbesondere dann vom Vertrag zurücktreten oder nach Antritt der Reise 
den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kündigen, wenn der Reiseteilnehmer die Durch-
führung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des TKS nachhaltig stört, oder wenn er 
sich in solchem Maße vertragswidrig verhält, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. In diesen Fällen behält der TKS den Anspruch auf den Reisepreis, 
wobei er sich ersparte Aufwendungen und sonstige Vorteile, die er infolge der fristlosen 
Kündigung bzw. des Rücktrittes erlangt, anrechnen lassen muss. Der TKS kann auch 

dann vom Reisevertrag zurücktreten, wenn eine ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl 
nicht erreicht wird und in der Ausschreibung auf die Mindestteilnehmerzahl hingewiesen 
wurde. Die für die Durchführung der Reise erforderliche Mindestteilnehmerzahl ist den 
einzelnen Reisebeschreibungen zu entnehmen. Die Erklärung des Reiseveranstalters, dass 
die Teilnehmerzahl nicht erreicht wird und die Reise nicht durchgeführt wird, muss dem 
Reisenden drei Wochen vor dem vertraglich vereinbarten Reisetermin zugegangen sein.

7. Mitwirkungspflicht
Bei auftretenden Reisemängeln ist der Reiseteilnehmer verpflichtet, seine Beanstan-
dungen unverzüglich dem TKS zur Kenntnis zu geben. Der Reiseteilnehmer ist zudem 
verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstörungen im Rahmen der gesetzlichen Schadens-
minderungspflicht mitzuwirken, Schäden zu vermeiden oder gering zu halten. Vor der 
Kündigung des Reisevertrages hat der Vertragspartner dem TKS eine angemessene Frist 
zur Abhilfeleistung zu setzen, wenn ihm nicht die Abhilfe unmöglich ist oder vom TKS 
verweigert wird oder wenn die sofortige Kündigung des Vertrages durch ein besonderes 
Interesse des Vertragspartners gerechtfertigt wird.

8. Haftungsbeschränkung
Soweit der TKS nicht Veranstalter, sondern nur Vermittler des Programmes ist, haftet der 
TKS bei eventuellen Leistungsstörungen nicht für diese lediglich vermittelten Fremdleis-
tungen der beteiligten Leistungsträger.

Die Haftung des TKS für Schäden, die nicht Körperschäden sind, ist auf den dreifachen 
Reisepreis begrenzt, soweit ein Schaden des Reiseteilnehmers weder vorsätzlich noch 
grob fahrlässig herbeigeführt wird oder soweit der TKS für einem dem Reiseteilnehmer 
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungsträgers verant-
wortlich ist.

9. Vermittelte Leistungen
Für lediglich vermittelte Leistungen (z.B. Eintrittskarten) anderer Anbieter/Veranstalter
gelten deren jeweilige Allgemeine Geschäftsbedingungen.

10. Ausschluss von Ansprüchen/Verjährung möglicher Ansprüche gegen 
den TKS
Ansprüche des Vertragspartners nach den §§ 651c - 651f BGB hat dieser innerhalb eines
Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise gegenüber dem TKS 
geltend zu machen. Es wird darauf hingewiesen, dass Ansprüche des Vertragspartners 
gemäß den §§ 651c - 651f BGB sechs Monate nach dem vertraglich vorgesehenen 
Reiseende verjähren.

11. Schlussbestimmung
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages einschließlich der 
vorstehenden allgemeinen Reisebedingungen berührt nicht die Gültigkeit der übrigen
Bestimmungen.

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reise-
rücktrittskostenversicherung als Schutz vor even-
tuellen Kosten bei einem Nichtantritt der Reise 
oder einem vorzeitigen Abbruch der Reise. Gerne 
beraten wir Sie hierzu näher. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.bamberg.info/reiseschutz.
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BAMBERG Tourismus & Kongress Service
Geyerswörthstraße 5, 96047 Bamberg

Absender/Buchungsdaten:

Vorname, Name

Straße, Hausnr.

PLZ, Ort

Telefon (tagsüber/mobil)

Telefax

E-Mail

Ich buche folgende Individualreise:

Bett und Karte  S. 35

Entdecken Sie Bamberg!  S. 35

Bamberger Leckerbissen S. 35

Die Sonntagsreise  S. 35

Reise ins Bamberger Land S. 36

 BierSchmecker®Reise  S. 37

Traumstadt zu Traumpreisen S. 37

Winterreise in die Krippenstadt S. 37

Ich buche folgende Minigruppenreise:

Kulinarische Entdeckungsreise S. 41

Vom Märzen zum Zwickel  S. 41

von (Anreisetag) 

bis (Abreisetag) 

Anzahl Übernachtungen: 

Hotel:

Alternativen (bitte mind. 2 Alternativhotels angeben):

Anzahl Einzelzimmer:  

Anzahl Doppelzimmer: 

Die Anreise erfolgt mit: 

Pkw um ca.  Uhr 
(Hinweis: Die Reservierung von Stellplätzen ist nicht in der Buchung enthalten!  
Stellplätze müssen direkt im Hotel reserviert und bezahlt werden.) 

Bahn um ca.  Uhr

Ich buche folgende Angebote:

BAMBERGcard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

 BierSchmecker®Tour (max. 6 Personen) S. 33

Personen: Datum:  

BambergerLandCard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

Bier-Genießer-Tour Fränkische Toskana S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Rauchbier-Menü S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Leidenschaft für Gerstensaft“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Erlebnis Gärtnerstadt“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Fränkisches 3-Gänge-Menü S. 41

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Anmerkungen:

Vorstehenden Auftrag und die Allgemeinen Reisebedingungen 
des BAMBERG Tourismus & Kongress Service erkenne ich als 
verbindlich an. Außerdem erkläre ich, für die Verpflichtungen 
der von mir mit angemeldeten Personen wie für meine eigenen 
einzustehen.

Ort Datum Unterschrift

Telefax +49 (0)951 2976-222

Buchungsformular
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Ihr Weg nach Bamberg - how to get there
Allgemeine Reisebedingungen - Paketreisen
1. Veranstalter
Veranstalter der Reiseangebote Paketreisen ist der BAMBERG Tourismus & Kongress
Service (TKS).

2. Abschluss des Reisevertrages
Anmeldungen sind grundsätzlich schriftlich an den TKS, Geyerswörthstraße 5, 96049 
Bamberg zu richten (gegebenenfalls auch per Fax: +49 (0)951 2976-222). Mit der 
Anmeldung bietet der Kunde dem Reiseveranstalter den Abschluss eines Reisevertrages 
verbindlich an. Auf Grundlage des unterschriebenen Buchungsformulares erhält der 
Kunde bei oder nach Vertragsabschluss unverzüglich eine Reisebestätigung. Zusammen 
mit der schriftlichen Bestätigung werden Gutscheine für die gebuchten Reiseleistungen 
und eine Rechnung überreicht. Weicht der Inhalt der Reisebestätigung vom Inhalt der 
Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des TKS vor, an das er für die Dauer von 
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf Grundlage dieses neuen Angebotes 
zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist dem TKS die Annahme erklärt.
Sollten Sie die erforderlichen Reiseunterlagen nicht spätestens drei Tage vor Reiseantritt 
erhalten haben, bittet der TKS um sofortige telefonische Benachrichtigung unter Telefon 
+49 (0)951 2976-320 oder -200.

3. Leistungsbeschreibung/Bezahlung
Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung des 
TKS zu den jeweiligen Paketreisen. Nebenabreden, die den Umfang der vertraglichen 
Leistung verändern, bedürfen einer ausdrücklichen Bestätigung, die zur Vermeidung von 
Missverständnissen schriftlich erfolgen sollte. Die in der jeweiligen Reiseausschreibung 
enthaltenen Angaben sind für den TKS bindend. Der TKS behält sich jedoch ausdrücklich
vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Gründen vor Ver-
tragsabschluss eine Änderung der Prospektangaben zu erklären, über die der Reisende 
vor der Buchung informiert wird.

Die Zahlung des gesamten Reisepreises ist bis spätestens zwei Wochen vor Reisetermin 
zu leisten. Bei Anmeldungen, welche dem TKS später als zwei Wochen vor Reisetermin 
zugehen, hat der Reisende dafür Sorge zu tragen, dass der Gesamtreisepreis in Form 
eines Schecks oder einer bestätigten Banküberweisung umgehend nach Aushändigung 
der Reiseunterlagen an den TKS gezahlt wird. Eine gesonderte Eingangsbestätigung der 
Zahlung erfolgt nicht. Die Kosten für An- und Abreise sind im Reisepreis nicht enthalten.

4. Leistungs- und Preisänderungen
Änderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen vom vereinbarten Vertragsin-
halt, die nach Vertragsabschluss eintreten, sind gestattet, soweit sie nicht erheblich sind 
und den Gesamtzuschnitt des gebuchten Programms nicht beeinträchtigen. Sind die 
Programmänderungen so erheblich, dass dem Reisenden die Durchführung der Reise 
in der veränderten Form nicht zuzumuten ist oder beträgt die Preiserhöhung gemäß 
dem nachfolgenden Absatz mehr als 5 %, so ist der Reisende zum kostenlosen Rücktritt 
berechtigt. Eine nachträgliche Änderung des Reisepreises oder eine Änderung einer 
wesentlichen Reiseleistung wird der Veranstalter dem Reisenden unverzüglich nach 
Kenntnis des Änderungsgrundes erklären. Eine Preiserhöhung kann ab dem 20. Tage vor
dem vereinbarten Reisetermin vom Veranstalter nicht mehr verlangt werden.

5. Rücktritt/Umbuchung durch den Vertragspartner
Der Reiseteilnehmer kann vor Reisebeginn zurücktreten. Zur Vermeidung von Miss-
verständnissen und aus organisatorischen Gründen wird dringlichst empfohlen, den 
Rücktritt schriftlich und unter Angabe der Buchungsnummer zu erklären. Maßgebend 
ist der Zugang der Rücktrittserklärung beim TKS. Nichtzahlung fälliger Beträge ersetzt 
keineswegs eine Rücktrittserklärung. Im Falle des Rücktritts kann der TKS von dem 
Vertragspartner eine angemessene Entschädigung unter Berücksichtigung der gewöhnlich
ersparten Aufwendungen verlangen. Dieser Entschädigungsanspruch wird entsprechend 
der Nähe des Rücktrittszeitpunktes zum vereinbarten Reisebeginn in dem nachfolgend 
festgelegten prozentualen Verhältnis zum Reisepreis pauschaliert. 

Die Stornogebühren je Person betragen:
• Bis 31 Tage vor Reisebeginn: pauschale Bearbeitungsgebühr 25,– € 
• Bis zum 22. Tag vor Reisebeginn: 20 % des Reisepreises 
• Ab dem 21. zum 15. Tag vor Reisebeginn: 40 % des Reisepreises 
• Ab dem 14. zum 7. Tag vor Reisebeginn: 50 % des Reisepreises 
• Ab dem 6. Tag vor Reisebeginn: 60 % des Reisepreises 
• Am Anreisetag: 80 % des Reisepreises

Sollten die dem TKS durch den Rücktritt entstandenen Kosten nachweisbar höher gewe-
sen sein als der Pauschalbetrag, so wird von dem Reisenden dieser Betrag geschuldet. Es 
bleibt dem Kunden unbenommen, den Nachweis zu führen, dass kein oder ein wesent-
lich geringerer Schaden entstanden ist, als die von uns geforderte Pauschale. Wünscht 
der Kunde eine Umbuchung der vereinbarten Reise im Hinblick auf den Reisetermin 
oder das gebuchte Programm, wird der Veranstalter für den Fall, dass die Durchführung 
des Umbuchungswunsches überhaupt möglich ist, eine Umbuchungspauschale in Höhe 
von 25,- € verlangen.

6. Rücktritt/Kündigung durch den Reiseveranstalter, Vertragsaufhebung
Der TKS kann insbesondere dann vom Vertrag zurücktreten oder nach Antritt der Reise 
den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kündigen, wenn der Reiseteilnehmer die Durch-
führung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des TKS nachhaltig stört, oder wenn er 
sich in solchem Maße vertragswidrig verhält, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages
gerechtfertigt ist. In diesen Fällen behält der TKS den Anspruch auf den Reisepreis, 
wobei er sich ersparte Aufwendungen und sonstige Vorteile, die er infolge der fristlosen 
Kündigung bzw. des Rücktrittes erlangt, anrechnen lassen muss. Der TKS kann auch 

dann vom Reisevertrag zurücktreten, wenn eine ausgeschriebene Mindestteilnehmerzahl 
nicht erreicht wird und in der Ausschreibung auf die Mindestteilnehmerzahl hingewiesen 
wurde. Die für die Durchführung der Reise erforderliche Mindestteilnehmerzahl ist den 
einzelnen Reisebeschreibungen zu entnehmen. Die Erklärung des Reiseveranstalters, dass 
die Teilnehmerzahl nicht erreicht wird und die Reise nicht durchgeführt wird, muss dem 
Reisenden drei Wochen vor dem vertraglich vereinbarten Reisetermin zugegangen sein.

7. Mitwirkungspflicht
Bei auftretenden Reisemängeln ist der Reiseteilnehmer verpflichtet, seine Beanstan-
dungen unverzüglich dem TKS zur Kenntnis zu geben. Der Reiseteilnehmer ist zudem 
verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstörungen im Rahmen der gesetzlichen Schadens-
minderungspflicht mitzuwirken, Schäden zu vermeiden oder gering zu halten. Vor der 
Kündigung des Reisevertrages hat der Vertragspartner dem TKS eine angemessene Frist 
zur Abhilfeleistung zu setzen, wenn ihm nicht die Abhilfe unmöglich ist oder vom TKS 
verweigert wird oder wenn die sofortige Kündigung des Vertrages durch ein besonderes 
Interesse des Vertragspartners gerechtfertigt wird.

8. Haftungsbeschränkung
Soweit der TKS nicht Veranstalter, sondern nur Vermittler des Programmes ist, haftet der 
TKS bei eventuellen Leistungsstörungen nicht für diese lediglich vermittelten Fremdleis-
tungen der beteiligten Leistungsträger.

Die Haftung des TKS für Schäden, die nicht Körperschäden sind, ist auf den dreifachen 
Reisepreis begrenzt, soweit ein Schaden des Reiseteilnehmers weder vorsätzlich noch 
grob fahrlässig herbeigeführt wird oder soweit der TKS für einem dem Reiseteilnehmer 
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungsträgers verant-
wortlich ist.

9. Vermittelte Leistungen
Für lediglich vermittelte Leistungen (z.B. Eintrittskarten) anderer Anbieter/Veranstalter
gelten deren jeweilige Allgemeine Geschäftsbedingungen.

10. Ausschluss von Ansprüchen/Verjährung möglicher Ansprüche gegen 
den TKS
Ansprüche des Vertragspartners nach den §§ 651c - 651f BGB hat dieser innerhalb eines
Monats nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung der Reise gegenüber dem TKS 
geltend zu machen. Es wird darauf hingewiesen, dass Ansprüche des Vertragspartners 
gemäß den §§ 651c - 651f BGB sechs Monate nach dem vertraglich vorgesehenen 
Reiseende verjähren.

11. Schlussbestimmung
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages einschließlich der 
vorstehenden allgemeinen Reisebedingungen berührt nicht die Gültigkeit der übrigen
Bestimmungen.

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reise-
rücktrittskostenversicherung als Schutz vor even-
tuellen Kosten bei einem Nichtantritt der Reise 
oder einem vorzeitigen Abbruch der Reise. Gerne 
beraten wir Sie hierzu näher. 

Weitere Informationen finden Sie unter www.bamberg.info/reiseschutz.
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BAMBERG Tourismus & Kongress Service
Geyerswörthstraße 5, 96047 Bamberg

Absender/Buchungsdaten:

Vorname, Name

Straße, Hausnr.

PLZ, Ort

Telefon (tagsüber/mobil)

Telefax

E-Mail

Ich buche folgende Individualreise:

Bett und Karte  S. 35

Entdecken Sie Bamberg!  S. 35

Bamberger Leckerbissen S. 35

Die Sonntagsreise  S. 35

Reise ins Bamberger Land S. 36

 BierSchmecker®Reise  S. 37

Traumstadt zu Traumpreisen S. 37

Winterreise in die Krippenstadt S. 37

Ich buche folgende Minigruppenreise:

Kulinarische Entdeckungsreise S. 41

Vom Märzen zum Zwickel  S. 41

von (Anreisetag) 

bis (Abreisetag) 

Anzahl Übernachtungen: 

Hotel:

Alternativen (bitte mind. 2 Alternativhotels angeben):

Anzahl Einzelzimmer:  

Anzahl Doppelzimmer: 

Die Anreise erfolgt mit: 

Pkw um ca.  Uhr 
(Hinweis: Die Reservierung von Stellplätzen ist nicht in der Buchung enthalten!  
Stellplätze müssen direkt im Hotel reserviert und bezahlt werden.) 

Bahn um ca.  Uhr

Ich buche folgende Angebote:

BAMBERGcard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

 BierSchmecker®Tour (max. 6 Personen) S. 33

Personen: Datum:  

BambergerLandCard S. 33

Personen: Datum/von-bis:  

Bier-Genießer-Tour Fränkische Toskana S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Rauchbier-Menü S. 38

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Leidenschaft für Gerstensaft“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Stadtführung „Erlebnis Gärtnerstadt“ S. 39

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Fränkisches 3-Gänge-Menü S. 41

Personen: Datum/Uhrzeit:  

Anmerkungen:

Vorstehenden Auftrag und die Allgemeinen Reisebedingungen 
des BAMBERG Tourismus & Kongress Service erkenne ich als 
verbindlich an. Außerdem erkläre ich, für die Verpflichtungen 
der von mir mit angemeldeten Personen wie für meine eigenen 
einzustehen.

Ort Datum Unterschrift

Telefax +49 (0)951 2976-222

Buchungsformular
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Ich buche folgende Angebote:

 Rauchbier-Menü S. 4
   Personen:         Datum/Uhrzeit:

 Frankisches Menü S. 5
   Personen:         Datum/Uhrzeit:

 Stadtführung „Weihnachtswunder Krippenstadt“ S. 8
   Personen:         Datum:

 Advents-Menü S. 8
   Personen:         Datum/Uhrzeit:

 Stadtführung „Leidenschaft für Gerstensaft“ S. 10
   Personen:         Datum:

 Stadtführung „Erlebnis Gärtnerstadt“ S. 10
   Personen:         Datum:

 BAMBERGcard S. 11
   Personen:         Datum/von-bis:

 Stadtführung „Faszination Weltkulturerbe“ S. 11
   Personen:         Datum/Uhrzeit:

 BierSchmecker®Tour (max. 6 Personen) S. 11
   Personen:         Datum

Ich buche folgende Individualreise:

 Bamberger Leckerbissen S. 3

 BierSchmecker®Reise S. 3

 Bamberg zu zweit S. 3

 Bamberg und das Bamberger Land S. 4

 Entdecken Sie Bamberg S. 5

 Die Sonntagsreise S. 5

 Bett und Karte S. 5

 Winterreise in die Krippenstadt S. 9

 Traumstadt zu Traumpreisen S. 9

Ich buche folgende Minigruppenreise:

 Von Brauern und Mälzern S. 6

 Kulinarische Entdeckungsreise S. 7

 

BUCHUNGSFORMULAR

Alternativen (bitte mind. 2 Alternativhotelwünsche angeben):

Hinweise zum Datenschutz
Die Daten werden für die Erfüllung einer freiwilligen Aufgabe erhoben 
und verarbeitet. Rechtsgrundlage für die Erhebung und Verarbeitung die-
ser Daten ist Art. 6 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) i. V. m. Art. 4, 6 
Bayerisches Datenschutzgesetz (BayDSG). Dies dient dem Zweck der Auf-
tragsabwicklung Ihrer Buchung. Im Rahmen von Reservierungen geben 
wir Ihren Namen, Ihre Adresse und Kontaktdaten sowie Ihre Reisedaten 
an die entsprechenden Leistungsträger weiter. Darüber hinaus geben wir 
Ihre Daten nicht an Dritte weiter. 
Nähere Informationen zu Ihren Rechten im Rahmen der Erhebung von 
personenbezogenen Daten nach Artikel 13 und 14 der Datenschutz-
Grundverordnung erhalten Sie im Internet auf https://www.bamberg.info/
datenschutzhinweise/

4544
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Jetzt noch schneller nach Bamberg

Dank der neuen ICE Schnellstrecke von München nach Berlin 

ist Bamberg nun in unter zwei Stunden von München aus er-

reichbar und in 2 Stunden 45 Minuten von Berlin. Die Welter-

bestadt profitiert zudem von insgesamt 24 ICE-Halten am Tag.
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Stadtwerke Bamberg
Servicezentrum am ZOB

Mo.–Do. 8 bis 18 Uhr

Fr. 8 bis 14 Uhr

www.stadtwerke-bamberg.de

 901
 902
 904
 905
 906
 907
 908
 909
 910
 911
 912
 913
 914
 915
 916

 917
 918
 919
 920
 921
 922
 925
 927
 930  P+R

 931  P+R

 935  ab 20 Uhr

 936  ab 20 Uhr

 937  ab 20 Uhr

 938  ab 20 Uhr

Haltestelle

Fahrtrichtung

3 Tage freie Fahrt 
in BAMBERGcard 

inklusive

Jahr
Jahr

Monat
Monat

Tag
Tag

von
bis

Unterschrift
Name, Vorname (in Druckbuchstaben)

BAMBERGcard

für

3 Tage Erlebnisticket

Stand: 19. November 2018

Immer aktuell unter:
www.stadtwerke-bamberg.de/ 
mobilitaet/downloads
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Pauschalen und Angebote, Zimmervermittlung
Tel.: + 49(0) 951 2976 330
bestellung@bamberg.info

Ihre Ansprechpartner 
für die Reiseplanung

... einfach online bestellen 
unter www.bamberg.info/prospekte

per E-Mail 
tourist-info@bamberg.info

oder telefonisch 
unter +49 (0)951 2976-200

Umfassende Informationen

Anschrift 
Geyerswörthstraße 5 
96047 Bamberg

Tel. +49 (0)951 2976 -200 
Fax +49 (0)951 2976 -222

tourist-info@bamberg.info 
www.bamberg.info

     Facebook 
www.facebook.com/ 
bamberg.tourismus

Unsere Tourist Information 
ist an 360 Tagen im Jahr 
für Sie da:

Mo – Fr:  9.30 – 18.00 Uhr 
(Nov – Feb: 9.30 – 17.00 Uhr)

Sa: 9.30 – 15.00 Uhr
So und feiertags: 9.30 – 14.00 Uhr 
auch Faschingsdienstag und Silvester

Geschlossen: Karfreitag,  
24.-26.12. und 1.1.

Allgemeine Auskünfte
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